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Forord

Pensjonskontorets styre besluttet hasten 2004 & utarbeide en tilbudsmal for innkjep av
kommunal tjenestepensjonsordning. Malen skulle representere et standardisert tilbudsoppsett
for pensjonsleveranderene innen KS’ tariffomrdde, og ha som malsetting 4 kunne gi et bedre
sammenlikningsgrunnlag av pensjonsleveranderene og deres produkter og tjenester.

Pa bakgrunn av dette ble Pensjonskontorets sekretariat vren 2005 gitt i oppdrag a ferdigstille
en slik modell for standardisert tilbudsgivning for kommunal tjenestepensjon. Det var enighet
blant tariffpartene om at dokumentet skulle erstatte KS’ innkjepsveileder i B-rundskriv 2/98
av 15.01.1998 og KS’ skriv av 15.11.2001.

I tillegg til selve tilbudsmalen (del III av dokumentet) ble det utarbeidet en begrenset
veiledningsdel (del I av dokumentet). Dokumentet ble 17.06.2005 sendt pa hering til
tariffpartene, Finansnaringens Hovedorganisasjon (FNH), KLP Forsikring, Storebrand
Livsforsikring AS og Vital Forsikring ASA, med heringsfrist 15.08.2005.

Det gjores oppmerksom pa at KS’ rundskriv nr 9/2005 av 09.06.2005 om “’Innkjep av
tjenestepensjon og forholdet til reglene om offentlige anskaffelser” ikke ble omtalt 1
Pensjonskontorets tilbudsmal. Av heringssvarene fremgikk enske om en sterre veiledningsdel
og et dokument som ogsa omtalte forhold til lov om offentlig anskaffelser.

Styret besluttet i styremate 29.08.2005 ikke a distribuere tilbudsmalen 1 sin davaerende form,
men jobbe frem et storre dokument som ogsé bererte sistnevnte to elementer.

Prosjekt

Pé styremeote 1 Pensjonskontoret den 14.10.2005 ble det vedtatt opprettelse av en
prosjektgruppe, bestdende av én representant fra hhv. KS og hver av hovedsammen-
slutningene pé arbeidstakersiden, i tillegg til Pensjonskontorets sekretariat.

Pensjonskontorets styre har fungert som styringsgruppe, og sekretariatsleder har vaert
prosjektets leder.

Prosjektgruppens mandat var 4 ferdigstille en tilbudsmal med tilherende veiledningsdel for
innkjep av kommunale tjenestepensjonsordninger med fremleggelse pa forste styremote 1
2006.

I samrdd med styringsgruppen ble det besluttet & utarbeide folgende to dokumenter:
1. Innkjepsveileder for kommunal tjenestepensjonsordning
2. Konkurransegrunnlag til benyttelse ved innkjop av kommunal tjenestepensjonsordning
innen KS’ tariffomrade
For begge dokumentene er lagt til grunn Hovedtariffavtalen (HTA) innen KS’ tariffomrade.

(Hovedtariffavtalen for energiverk og datterselskap med selvstendig medlemskap 1 KS
Bedrift, ”Energiavtalen” omtales i eget kapittel i innkjepsveilederen).
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I kvalitetssikringsarbeidet har inngatt naer dialog med KS Advokatene og KS Innkjepsforum
(KSI). Under utarbeidelse av kapittel 8 har prosjektgruppen samarbeidet med aktuar Pél
Lillevold og sivilekonom Eldbjerg Sture.

Dokumentet ble formelt godkjent av Styret for Pensjonskontoret 24.04.2006, som samme dag

fattet vedtak om at innkjgp av kommunal tjenestepensjon skal fglge anskaffelsesprosedyren for
apen anbudskonkurranse.

Oslo, mai 2006
Pensjonskontoret
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1 Generell innledning

1.1 Innledning
Arbeidsretten avsa 08.10.2002 dom i den sakalte KLP-saken.

Arbeidsrettens dom innebar at 11 kommuner som hadde skiftet pensjonsleverander
01.01.1999, enten métte flytte tilbake til KLP eller det métte etableres en politisk lesning som
ga de private livselskapene adgang til fortsatt & levere kommunale tjenestepensjonsordninger.

Arbeidsretten tolket den daverende tariffavtales bestemmelse om kjonns- og aldersneytralitet
slik at det bare var KLP som oppfylte vilkarene. Arbeidsrettens forstdelse innebar at
tariffpartene ikke hadde avtalt reell flytterett, men bare en teoretisk fremtidig flytterett.

Denne dommen forte, ved siden av det politiske ensket om fri konkurranse pa det kommunale
tjenestepensjonsmarkedet, til senere endringer i forsikringsvirksomhetsloven og
Hovedtariffavtalen.

1.1.1 Endrede rammebetingelser

Fra 01.01.2004 ble det innfort nye regler for kommunale pensjonsordninger 1
forsikringsvirksomhetsloven kapittel 8 b. Samtidig ble det i forsikringsvirksomhetsloven
kapittel 8 c tatt inn bestemmelser om flytting av pensjonsordninger, som erstattet
bestemmelsene i en tidligere flytteforskrift.

Ved hovedtariffoppgjeret i 2004 ble ”Vedtekter for Tjenestepensjonsordning” (TPO) tatt inn
som vedlegg 1 HTA, samtidig som vilkdrene ble gjort leveranderneytrale.

I november 2004 ble s& Overforingsavtalen endret til 4 omfatte alle pensjonsleveranderer som
forvalter offentlige tjenestepensjonsordninger, noe som medforte at livselskapene og
kommunale pensjonskassene ble likestilt.

Disse endringene innebar samlet sett en helt ny markedssituasjon for kommunal
tjenestepensjonsordning, ved at det var rettslig adgang for andre akterer & opptre i
konkurranse med KLP.

Dette var noe av bakgrunnen for at partene ved hovedtariffoppgjeret 2004 ble enige om a
opprette sitt eget pensjonskontor, som et kompetanse- og radgivningsapparat.
Pensjonskontoret ble etablert som et felles organ for ivaretakelse av partenes interesser i
pensjonsspersmal, og bestar av et sekretariat og et partsammensatt styre. Det avlgste det
tidligere partssamarbeidet 1 form av Styret for AFP, Pensjonsutvalget og
Pensjonsutredningsutvalget.
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1.1.2 Pensjonskontoret

Pensjonskontorets styre er altsa partssammensatt, og bestar, foruten KS av hoved-
sammenslutninger pa arbeidstakersiden: LO-Kommune, Unio, YS-K og Akademikerne-K.

Det vises til mer detaljert beskrivelse av Pensjonskontorets rolle og oppgaver i kapittel 5.

1.2 Anskaffelsesreglene

KS’ B-rundskriv nr 9/2005 av 09.06.2005 omhandler innkjep av tjenestepensjoner i forhold til
reglene om offentlige anskaffelser. Her anbefales det 4 folge innkjopsreglene ogsé i forhold til
pensjon. De som gnsker a skifte leverander av tjenestepensjoner ma folge reglene for
offentlige anskaffelser, noe som innebarer at det som hovedregel ma skje en utlysning av
anbudskonkurranse.

1.2.1 Generelt om anskaffelsesregelverket

Lov om offentlige anskaffelser (anskaffelsesloven) ble vedtatt 16.07.1999. I medhold av § 11
er det bl.a. gitt en forskrift om offentlige anskaffelser (anskaffelsesforskriften) av 15.06.2001.
Anskaffelsesloven og anskaffelsesforskriften tradte i kraft 01.06.2001.

Bade anskaftfelsesloven og anskaffelsesforskriften bygger pa EUs direktiver om offentlige
anskaffelser. Norge er forpliktet til & folge dette regelverket gjennom E@S-avtalen.

Regelverket om offentlige anskaffelser bygger i hovedsak pa noen fa grunnleggende
prinsipper. Disse prinsippene folger av anskaffelsesloven § 5. Sentralt er her kravene til
likebehandling, forutberegnelighet, gjennomsiktighet og etterprovbarhet. Dessuten skal en
anskaffelse sa langt det er mulig vaere basert pd konkurranse, jf. anskaffelsesloven § 5(2).

Videre er formélsbestemmelsen i1 anskaffelsesloven § 1 viktig, der det star at: ’Loven og
tilhgrende forskrifter skal bidra til gkt verdiskapning i samfunnet ved a sikre mest mulig
effektiv ressursbruk ved offentlige anskaffelser basert pa forretningsmessighet og
likebehandling”. Her understrekes hovedformalet med regelverket, nemlig mest mulig
effektive anskaffelser for det offentlige.

Formalsbestemmelsen i § 1, sammen med de grunnleggende kravene i § 5, vil vaere
retningsgivende ved tolkningen av de egvrige bestemmelsene i anskaffelsesloven og
anskaffelsesforskriften.

1.2.2 Forholdet til nye anskaffelsesregler

Fornyings- og administrasjonsdepartmentet (FAD) har utarbeidet forslag til ny forskrift om
offentlige anskaffelser, som bl.a. gjelder forslaget til nye regler om vekting av tildelings-
kriteriene (kapittel 4.7.3). Ikrafttredelsestidspunktet for disse forskriftene blir tidligst 1. juli
2006. Det nye regelverket vil bli omtalt pa Pensjonskontorets hjemmesider
(www.pensjonskontoret.no).
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1.2.3 Offentlige innkjgp

Tidligere undersekelser har vist at 30-50 % av budsjettene 1 offentlig sektor gar med til
innkjep. Dette folger av et veiledningshefte med informasjon og praktiske rad til hjelp
underveis i innkjepsprosessen kalt ’Beste praksis — offentlige anskaffelser” utgitt av
Nerings- og handelsdepartementet, mars 2004.

Det opplyses videre at det offentlige arlig kjoper varer, tjenester, bygg og anlegg for omtrent
220 mrd. kr, dvs. ca. 14,5 % av bruttonasjonalprodukt (BNP). En effektiv konkurranse om
disse kontraktene bidrar til at det offentlige far mer igjen for pengene, og legger til rette for at
smé og mellomstore bedrifter kan kjempe om offentlige oppdrag pé lik linje med de storre
akterene pa markedet.

Andre undersgkelser viser at regulering av offentlige innkjop og ekt konkurranse om
leveranser har gitt bedre priser og leveringskvalitet for innkjeperne. Anskaffelsesreglene
bidrar dermed til okt verdiskapning i samfunnet og sikrer en mest mulig effektiv ressursbruk.

I tillegg medferer praktisering av anskaffelsesreglene ryddigere innkjepsprosesser som
motvirker korrupsjon, smering og kameraderi.

1.3 Mal konkurransegrunnlag
1.3.1 Generelt

Et sentralt dokument i innkjops- og anskaffelsesprosessen er konkurransegrunnlaget. Det
folger av anskaffelsesforskriften §§ 5-1 til 5-4 at det skal utarbeides et konkurransegrunnlag.
Dette gjelder ved innkjep over terskelverdiene (500 000 kr / 1,7 mill. kr).

Konkurransegrunnlaget eller anbudsgrunnlaget er det dokument som ligger til grunn for
konkurransen, og utgjer til syvende og sist selve beslutningsgrunnlaget for oppdragsgiver.

Det skal inneholde opplysninger om hvordan konkurransen skal gjennomfoeres og hvilken
ytelse som ettersporres.

Her skal reglene for konkurransen gjores kjent, og opplysninger som har betydning for
tilbyderne angis. Konkurransegrunnlaget skal ogsa beskrive hva som skal anskaffes. I tillegg
skal det opplyses hvilke kriterier som vil bli brukt for kvalifisering av tilbyderne og tildeling
av kontrakt.

Det vises til detaljert beskrivelse og gjennomgang av konkurransegrunnlaget nedenfor under
kapitlet ’Anskaffelsesprosessen’ (kapittel 4).

1.3.2 Mal for et konkurransegrunnlag

Pensjonskontoret har utarbeidet konkurransegrunnlag til benyttelse ved innkjep av

kommunale tjenestepensjonsordninger, som ligger tilgjengelig pd Pensjonskontorets
hjemmesider (www.pensjonskontoret.no).
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Her oppstilles aktuelle tildelingskriterier, dvs. de forhold som skal vektlegges. Under hvert
tildelingskriterium blir tilbyder bedt om gi opplysninger om en rekke forhold, bade av
okonomisk og ikke-gkonomisk art. Tilbyders avgitte opplysninger i utfylt konkurranse-
grunnlag med vedlegg utgjor samlet det komplette tilbud. For ordens skyld bes tilbyder &
bekrefte dette, og ogsa lage en komplett vedleggsoversikt i tilbudet.

Det er lagt stor vekt pa at opplysningene i konkurransegrunnlaget presenteres pa en
oversiktlig og ryddig méte. Tallene og opplysningene fremkommer i rubrikker og tabeller
med tilherende forklaringer og veiledninger. (Det vil bl.a. forklares for oppdragsgiver hvilke
tall som skal sammenliknes og pa hvilken méte man skal sammenlikne).

Et slikt felles konkurransegrunnlag har man til né ikke hatt i markedet for kommunale
tjienestepensjonsordninger. Den enkelte oppdragsgiver har selv utarbeidet
konkurransegrunnlag, gjerne ved hjelp av forsikringsmegler/-rddgiver.
Konkurransegrunnlagene har vaert av varierende kvalitet, og man har opplevd at tilbyder ikke
svarer pd alle stilte spersmal i ensket form.

1.4 Innkjgpsveileder

Innkjepsveilederen er ment & vaere en veileder til konkurransegrunnlaget og en brukerhdndbok
ved innkjep av kommunale tjenestepensjonsordninger.

Innkjepsveilederen vil bl.a. gi en anvisning pa den prosess som mé foelges 1 forhold til skifte
av pensjonsleverander. Den gir en veiledning i forhold til gangen i en flyttesak, dvs. de
formelle bestemmelser som ma folges 1 forhold til oppher og flytting av pensjonsavtale.

Innkjepsveilederen gir videre oversikt over de aktuelle tildelingskriterier, og en veiledning om
hvordan det enkelte tildelingskriterium skal vurderes, og er 1 sa henseende et hjelpemiddel til
bruk ved evalueringen av de tilbud som mottas etter gjennomfert prosess.

1.5 Oppsummering
Ved a benytte Pensjonskontorets konkurransegrunnlag oppnar man &:

e Fa sammenliknbare tallstorrelser (gjennom mest mulig ’spisset” spersmalsstilling)

e Objektivisere, strukturere, standardisere og profesjonalisere innkjopsprosessen

(gjennom & folge anskaffelsesbestemmelsene)

e Avdekke eventuelle avvik av vesentlig betydning hos én eller flere tilbydere
Konkurransegrunnlaget med tilherende innkjepsveileder vil totalt sett gi oppdragsgiver bedre
mulighet til & foreta en selvstendig vurdering av de mottatte tilbud, og samlet sett i storre grad

enn tidligere & fatte avgjerelser som kan begrunnes i kvalitetsforskjeller i tilbyders
pensjonsprodukt og tjenester.

1.6 Hvordan dokumentene skal brukes
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Innkjepsveilederen og konkurransegrunnlaget utgjor til sammen et enhetlig innkjops-
dokument. Formalet er at begge dokumenter skal fungere som en brukerhandbok og et
praktisk arbeidsverktoy for de pensjonsansvarlige i den enkelte kommune, fylkeskommune
eller virksomhet (i det videre omtalt som ’kommunen” eller ~oppdragsgiver’).

For at konkurransegrunnlaget skal kunne benyttes direkte mot tilbyderne, har vi utarbeidet
dette som et selvstendig dokument.

1.7 Plan for den videre fremstilling
Oppbygning og innhold av innkjepsveilederen er som folger:

Forst gis en beskrivelse av de bestemmelser i Hovedtariffavtalen innen KS’ tariffomrade
(HTA) som mé felges i forhold til oppher og flytting av pensjonsavtale (kapittel 2).

Deretter redegjores for den prosess som ma folges nir en kommune skal vurdere sin
pensjonsleveranse med tanke pd mulig skifte av pensjonsleverander (kapittel 4), samt den
planlegging og det forarbeid man ber foreta i forkant av eventuell anbudsprosess (kapittel 3).

Dernest gis en nermere beskrivelse av Pensjonskontoret — bakgrunnen for opprettelsen av
kontoret, kontorets sammensetning og en redegjorelse av kontorets rolle og oppgaver, med
serlig vekt pa flyttesaker (kapittel 5).

Videre gis en beskrivelse av pensjonsleveranderene (kapittel 6), og en fremstilling av
forsikringsmeglers-/radgivers rolle og oppgaver, samt hvilke lover og regler de er underlagt
(kapittel 7).

Til slutt folger en rettledning til de enkelte tildelingskriterier 1 konkurransegrunnlaget (kapittel

8). Rettledningen gir utfyllende informasjon om hvert enkelt tildelingskriterium (de enkelte
delene av tilbudet) og en veiledning om hvordan de enkelte tildelingskriterier skal vurderes.
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2 Flyttebestemmelsene i Hovedtariffavtalen

2.1 Innledning

De tariffmessige bestemmelsene vedrerende kommunal tjenestepensjon er nedfelt i
Hovedtariffavtalen innen KS’ tariffomrade (HTA) kapittel 2 og dennes vedlegg 4 -
Vedtekter for avtalefestet pensjon” (AFP) og vedlegg 5 — "Vedtekter for
Tjenestepensjonsordning™ (TPO).

De viktigste bestemmelsene vedrerende oppher og flytting av pensjonsavtale folger av HTA
pkt. 2.1.8 og TPO-vedtektene § 14-1.

2.2 Oppsigelse av pensjonsavtale

Kommunen er gitt en frist for oppsigelse av avtalen med sin ndverende leverander av
kommunal tjenestepensjonsordning i TPO-vedtektene § 14-1.

Den enkelte forsikringstaker kan si opp avtalen om tilslutning til fellesordningen med tre
méneders frist til oppher ved kalenderdrets slutt, jf. TPO-vedtektene § 14-1, bokstav a, forste
pkt.

Siste frist for oppsigelse av avtalen iht. HT A blir altsa 1. oktober det enkelte kalenderar.

I forsikringsvirksomhetsloven kapittel 8 ¢ er det tatt inn bestemmelser som gjelder flytting
mellom pensjonsinnretninger. Disse bestemmelsene vil ogsa gjelde for kommunale
pensjonsordninger i medhold av forsikringsvirksomhetsloven kap. 8 b. (Dette folger av
forsikringsvirksomhetsloven § 8c-1, bokstav c). Det gjores en henvisning til disse
bestemmelsene 1 TPO-vedtektene § 14-1, bokstav b.

Bestemmelsene i forsikringsvirksomhetsloven kapittel 8 ¢ fantes tidligere i en egen
flytteforskrift som ble endret og tatt inn i loven med ikrafttredelse 01.01.2004.

Som hovedregel gjelder et skriftlighetskrav for oppsigelsen. Etter § 8c-5, forste ledd, tredje
pkt. er kravet om skriftlighet likevel ikke til hinder for at oppsigelsen kan oversendes
elektronisk. Forutsetningen er at det benyttes en betryggende metode som autentiserer
avsender og sikre meldingens innhold, jf. § 8c-5, tredje pkt.

2.3 Vedtak om flytting

Det er ogsa gitt en bestemmelse om frist for ndr endelig vedtak om flytting skal skje.

Endelig vedtak om flytting skal skje senest innen 1. desember det enkelte ar, jf. TPO-
vedtektene § 14-1, bokstav a, annet pkt.

Det folger av HTA pkt. 2.1.8 at det er kommunestyret/fylkestinget /styret som skal avgjore

spersmalet om skifte av pensjonsleverander. Det er etter gjeldende hovedtariffavtale ikke noe
krav om at det skal gis skriftlig begrunnelse for vedtaket.
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Pensjonskontorets konkurransegrunnlag er som tidligere nevnt utarbeidet for benyttelse ved
innkjep av kommunale tjenestepensjonsordninger. Valg av pensjonsleverander skal skje pa
grunnlag av de valgte tildelingskriterier. I forhold til vektlegging av disse har de et visst
handlingsrom.

For & unngé eventuell uoverensstemmelse mellom politikere og administrasjon, og for &
unnga at det foretas rene politiske leverandervalg, vil det vaere klokt at kommunestyret/
fylkestinget/styret deltar i utvelgelsen/vektingen av tildelingskriteriene. Med andre ord

involveres pa et mye tidligere tidspunkt 1 prosessen enn det som har vart vanlig praksis.

Det vises 1 den forbindelse til KS’ B-rundskriv 9/2005 som papeker at kommunestyret/
fylkestinget/styret ber delta i utformingen av tildelingskriteriene for at deres vedtak skal ha
reelt innhold.

2.4 Tillitsvalgtes dreftingsrett

Etter HTA pkt. 2.1.8, forste avsnitt skal det ved skifte av pensjonsleverander finne sted en
drefting med de tillitsvalgte.

Droftingsplikten inntrer tidligst mulig, og senest for oppsigelse er vedtatt, og levert dagens
leverander av kommunal tjenestepensjonsordning, jf. HTA pkt. 2.1.8, annet avsnitt.

Ut fra disse bestemmelsene kan det sluttes at det skal vere dreftingsmete med tillitsvalgte
med underskrevet protokoll for oppsigelse. Forutsetningen om at dreftingsplikten inntrer
“tidligst mulig” innebaerer at de tillitsvalgte ber tas med pa et sveert tidlig stadium i
anskaffelsesprosessen.

Den narmere avgrensning og presisering av ordene “’drgfting” og “draftingsplikt™ felger av
Hovedavtalen (HA). En eventuell innfering av nye bestemmelser om dreftingsplikt eller en
endring av disse bestemmelsene 1 HA, vil kunne fa betydning for tolkningen og fastsettelsen
av de nermere innhold av dreftingsretten etter HTA pkt. 2.1.8.

Det bemerkes at reglene om dreftingsplikt ogsé gjelder der det besluttes ikke & skifte
pensjonsleverander. Det skyldes at anskaffelsesreglene 1 stor grad medferer en bundet
prosess, der fastsettelse av tildelingskriterier og vekting av disse langt pd vei bestemmer
valget av pensjonsleverander.

2.5 Energiavtalen

Det bemerkes at ovenfor nevnte bestemmelser om oppsigelsesfrist og vedtak om flytting ikke
er nedfelt i Hovedtariffavtalen for energiverk og datterselskap med selvstendig medlemskap 1

KS Bedrift (Energiavtalen).

Her ma to-maneders fristen i forsikringsvirksomhetsloven § 8c-5, forste ledd, forste pkt.
legges til grunn.

Lovbestemmelsen lyder som folger:
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’Kontrakt om pensjonsordning kan sies opp med en frist pa to maneder™.
I tillegg gjores oppmerksom pé den vesensforskjell som er mellom Energiavtalen og

Hovedtariffavtalen innen KS’ tariffomrade (HTA), ved at Energiavtalen ikke inneholder
bestemmelser om kjonns- og aldersneytrale premier, jf. avtalens pkt. 12.1.8.
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3 Vurdering av pensjonsforhold uavhengig av anbudsprosessen

3.1 Innledning

Som nevnt i kapittel 1 legger Pensjonskontoret til grunn at anbudsreglene tilknyttet lov om
offentlige anskaffelser skal benyttes ved innkjop av kommunal tjenestepensjon.

Gjennom & folge anskaffelsesregelverket objektiviseres innkjepsprosessen, i tillegg til at den
folger lovens og forskriftens rammer.

Dette betyr at en kommune som gnsker & bli n&ermere kjent med forhold tilknyttet sin
pensjonsordning ikke nedvendigvis ber gjere dette i anbuds form. Anbudsreglene (herunder
tildelingskriteriene) kan fere til at man blir ”tvunget” til & flytte sin pensjonsavtale uten at
man subjektivt sett ensker det - en ’bordet (les: tildelingskriteriene) fanger”-effekt.
Vurderingsarbeid/kompetanseheving rundt pensjonsordningen mé derfor ses pa som en
separat prosess losrevet fra selve anbudsprosessen.

Flere av tildelingskriteriene listet opp 1 kapittel 8 er hovedtemaer som ber kunne danne
grunnlag for temaer kommunen ber gjere seg kjent med/holde seg lopende orientert om. Her
bor ndverende pensjonsleverander fremskaffe underlag og informasjon, som for eksempel
fremlegges en arbeidsgruppe som er nedsatt for a utrede naermere omkring pensjonsspersmal.
Det vil ogsa kunne vare aktuelt & be andre akterer som jobber med de ulike pensjonstemaene
om redegjorelser/analyser.

Beslutning om bruk, og utvelgelse av, ekstern radgiver vil ogsé naturlig kunne vere temaer i
en slik vurderingsrunde.
3.2 Flytteprosessen

Kommunen ber gjere seg kjent med rammer rundt en eventuell flytting av pensjonsordningen.
Av viktige omrader nevnes:

e Oversikt over alle

0 Prosesser

0 Flyttekostnader
e Informasjon til ansatte og pensjonister
e Handtering av oppspart kapital

3.2.1 Oversikt, alle prosesser
Fra eksisterende og/eller potensielle pensjonsleveranderer ber det innhentes oversikt over alle

aktiviteter i en flytteprosess. Det ber klart fremga hvilke oppgaver og hvilket ansvar
henholdsvis det fraflyttede og tilflyttede livselskap har, i tillegg til kommunen selv.

3.2.2 Informasjon til ansatte og pensjonister
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Informasjonsomfanget overfor ansatte og pensjonister bar kartlegges. Her ber innga
tidsfrister, krav til innhold og form, samt hvem som er ansvarlig hver aktivitet (jf. forrige pkt).
3.2.3 Flyttekostnader

Eksisterende og/eller potensielle pensjonsleveranderer ber kunne redegjore for de ulike
kostnadsarter (direkte og indirekte) som oppstar ved en eventuell flytting, og hvordan
belastning finner sted.

3.2.4 Handtering av oppspart kapital

Eksisterende og/eller potensielle pensjonsleveranderer ber kunne redegjore for henholdsvis
lovpalagt og valgfri behandling av oppspart kapital ved en eventuell flytting.
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4 Anskaffelsesprosessen

4.1 Innledning

Lov om offentlige anskaffelser (anskaffelsesloven) ble vedtatt 16.07.1999. I medhold av § 11
er det bl.a. gitt en forskrift om offentlige anskaffelser (anskaffelsesforskriften) av 15.06.2001.
Anskaffelsesloven og anskaffelsesforskriften tradte i kraft 01.07.2001.

Béde anskaffelsesloven og anskaffelsesforskriften bygger pa EUs direktiver om offentlige
anskaffelser. Norge er forpliktet til & innfore dette regelverket gjennom E@S-avtalen.

Regelverket om offentlige anskaffelser bygger i hovedsak pa noen fi grunnleggende
prinsipper. Disse prinsippene folger av lov om offentlige anskaffelser (anskaffelsesloven) § 5.
Sentralt er her kravene til likebehandling, forutberegnelighet, gjennomsiktighet og
etterprevbarhet. Dessuten skal en anskaffelse sa langt det er mulig vaere basert pa
konkurranse, jf. anskaffelsesloven § 5(2).

Som nevnt innledningsvis i kapittel 1 legges det i denne innkjepsveileder til grunn at
anskaffelsesreglene skal folges ogsa i forhold til innkjep av pensjon. Anbudsreglene vil derfor
gjelde fullt ut her, pd samme mate som ved ethvert annet kjop av varer eller tjenester.
Fremstillingen i det folgende er gjort med henblikk pa innkjep av pensjon med forsek pé &
vektlegging av de spesielle forhold som gjelder pa dette omrade.

4.2 Skjematisk oversikt over anskaffelsesprosessen

Det forutsettes at kontraktens verdi overstiger terskelverdiene (500 000 kr / 1,7 mill. kr, jf.
anskaffelsesforskriften §§ 2-2, 11-2)

q Beslutning om Utarbeidelse av
Planleggin, » »
et i anbudsprosess "| konkurransegrunnlag
> Kunngjering > Evaluering av tilbud » Kontraktsinngaelse
og valg av leverander

4.3 Planlegging
Som beskrevet 1 foregdende kapittel, er det viktig at oppdragsgiver planlegger og gjor et
grundig forarbeid for man bestemmer seg for & legge pensjonsleveransen ut pa anbud, ikke

minst med tanke pa de kostnader som oppstar som folge av en slik prosess.

Kartlegging av kommunens egen pensjonskompetanse, samt behovsvurdering av ekstern
bistand ber inngé i denne fasen.
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Planlegging

Beslutning om

anbudsprosess

Utarbeidelse av

konkurransegrunnlag

A\ 4

Kunngjering

Evaluering av tilbud

og valg av leverander

A\ 4

Kontraktsinngéaelse

4.4 Beslutning om anbudsprosess

Av hensyn til tidsfristene i forhold til oppsigelse av pensjonsavtalen — 30.9. (nevnt i
Hovedtariffavtalen), og fristbestemmelsene i anskaffelsesforskriften (jf. punkt 4.6.4), ber
beslutning om anbudsprosess skje i lopet juni méned og utlysning i TED-databasen senest

slutten av juli maned.

Dette gir folgende forslag til fremdriftsplan:

juni | juli .| september
Beslutning om anbud Kunngjering Tilbudsfrist
Utforming av konkurransegrunnlag
Planlegging > Beslutning om > Utarbeidelse av
anbudsprosess konkurransegrunnlag
> Kunngjering p| Evaluering av tilbud »  Kontraktsinngdelse

"1 og valg av leverander

4.5 Utarbeidelse av konkurransegrunnlag

4.5.1 Innledning
Konkurransegrunnlaget er det dokumentet som ligger til grunn for konkurransen. Kravene til
konkurransegrunnlaget fremgér av anskaffelsesforskriften § 5-1.

I en apen anbudskonkurranse skal konkurransegrunnlaget utleveres til samtlige tilbydere som
onsker & delta i konkurransen. Tilbyderne skal f4 oversendt konkurransegrunnlaget i samme
form og med samme innhold. Dette folger bl.a. av kravet til likebehandling i
anskaffelsesloven § 5.
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Som beskrevet innledningsvis, har Pensjonskontoret utarbeidet et konkurransegrunnlag til
bruk ved innkjep av kommunale tjenestepensjonsordninger. Dette konkurransegrunnlaget
tilfredsstiller anskaffelsesforskriftens krav til hva et konkurransgrunnlag skal inneholde (jf.
nedenfor).

4.5.2 Hva konkurransegrunnlaget skal inneholde

Anskaffelsesforskriften regulerer i § 5-1 hvilke opplysninger som skal vaere med i
konkurransegrunnlaget. Konkurransegrunnlaget skal inneholde opplysninger om hvordan
konkurransen skal gjennomferes og hvilken ytelse som ettersporres.

Her skal reglene for konkurransen gjores kjent, og opplysninger som har betydning for
tilbyderne, angis. Konkurransegrunnlaget skal ogsa beskrive hva som skal anskaffes. I tillegg
skal det opplyses hvilke kriterier som vil bli brukt for kvalifisering av tilbyderne og tildeling
av kontrakt.

Ved anbudskonkurranser skal konkurransegrunnlaget vere sa utfyllende at det ikke er behov
for muntlig dialog mellom partene. Konkurransegrunnlaget ma vare sé klart og uttemmende
at det sammen med et tilbud og aksept av dette, vil utgjere en fullstendig avtale.

Det er viktig & huske pa at forhandlinger er forbudt nar man benytter apen
anbudskonkurranse”, jf. anskaffelsesforskriften § 9-1(1). Det gjgres oppmerksom pa
adgangen til a la alle tilbydere presentere sine tilbud, dog uten at det tilkommer ny
informasjon eller at avgitt tilbud endres i noen form.

4.5.3 Hvordan konkurransen skal gjennomfagres

Pensjonskontorets styre fattet 24.04.2006 vedtak om at innkjep av kommunal tjenestepensjon
skal fglge anskaffelsesprosedyren for apen anbudskonkurranse.

4.5.4 Apen anbudskonkurranse

Apen anbudskonkurranse er en anskaffelsesprosedyre som tillater alle interesserte
leveranderer & gi tilbud, men som ikke tillater forhandling, jf. anskaffelsesforskriften § 1-4(h).
De to evrige anskaffelsesprosedyrer, begrenset anbudskonkurranse og konkurranse med
forhandlinger, er uaktuelle i forbindelse med innkjep av kommunale
tjenestepensjonsordninger.

4.5.5 Huvilken ytelse som skal anskaffes

Anskaffelsesforskriften § 5-1(1), bokstav a fastsetter at det 1 konkurransegrunnlaget skal angis

hvilken ytelse som skal anskaffes. Anskaffelsen beskrives enten ved en behovsspesifikasjon,
ved funksjonskrav eller ved detaljerte kravspesifikasjoner.
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4.5.6 Eksempel pa oppbygning av et konkurransegrunnlag
Et konkurransegrunnlag kan f.eks. ha felgende oppbygning:
1. Innledning

2. Generelt om anbudet
- Avtalens varighet
- Antall leverandgrer
- Anbudsinnhold
- Avklaringsmater
- Anbudsapning
- Konfidensielt
- Supplerende opplysninger
- Anbudet
- Sprak
- Tidsfrister
- Avvisningsgrunner og forkastning
- Statistikk

3. Kravspesifikasjon
- Omfang
- Kravspesifikasjon, produkt
- Kravspesifikasjon, leverandgr

4. Kvalifikasjonskrav til leverandgr
5. Tildelingskriterier

6. Leverandgropplysninger
- Firmaregistrering
- Skatteattest/kemnerattest
- Beskrivelse av bedriften
- HMS-erklering
- Lovlig etablert foretak (herunder virksomhetskonsesjoner)

7. Svar pa anbud, anbudsfrist 0.a.
8. Vedlegg
- Innkjapsvilkar

- Prisskjemaer
- HMS-skjema
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. Beslutning om Utarbeidelse av
Planleggin > >
EEINg anbudsprosess konkurransegrunnlag
> Kunngjering > Evaluering av tilbud » Kontraktsinngaelse
og valg av leverander

4.6 Kunngjgring

4.6.1 Innledning

Kunngjeringsplikten er en av de viktigste forpliktelsene til oppdragsgiver. Hensikten med
kunngjeringsplikten er & skape en effektiv konkurranse mellom leveranderene.

4.6.2 Fremgangsmaten ved kunngjeringer

Den narmere fremgangsmaéte ved kunngjeringer beskrives i anskaffelsesforskriften § 6-4.
Kunngjeringen skal skje pa standardiserte skjemaer utarbeidet av Fornyings- og
administrasjonsdepartementet (FAD). Skjemaene tilfredsstiller de krav som stilles 1 EU-

direktivenes kunngjeringsmodeller, og kan lastes ned fra websidene til Norsk Lysningsblad:
http://www.norsk.lysningsblad.no/skjema/.

DOFFIN-databasen (Databasen for Offentlige Innkjop) er den offisielle databasen for
kunngjeringer i Norsk lysningsblad, jf. § 1-4, bokstav u.

TED-databasen er den offisielle databasen for kunngjeringer i Kontoret for De europeiske
fellesskaps offisielle publikasjoner, jf. § 1-4, bokstav t.

Det er bare kunngjeringen 1 TED-databasen som er rettsgyldig, jf. § 6-4(2). Dersom det ikke
er samsvar mellom kunngjeringen 1 TED-databasen og kunngjeringen i DOFFIN-databasen,
gér kunngjeringen 1 TED-databasen foran.

Kunngjeringen skal sendes Norsk lysningsblad for kunngjering i DOFFIN-databasen som
videresender kunngjeringen til TED-databasen, jf. § 6-4(3). Det avgjerende tidspunkt for
beregning av tilbudsfristene 1 kapittel 7 er avsendelsesdatoen til TED-databasen.

4.6.3 Forbud mot annen offentliggjering fgr kunngjgringen sendes TED-databasen

Det er forbud mot annen offentliggjering for kunngjeringen sendes TED-databasen, jf.
§ 6-4(4).
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4.6.4 Tilbudsfrist

Apen anbudskonkurranse 52 dager

Hovedregelen for apen anbudskonkurranse er at fristen til & levere tilbud minst skal vare 52
dager fra den dag kunngjeringen ble sent til TED-databasen, jf. § 7-1(1).

Norske oppdragsgivere skal sende kunngjeringen til Norsk lysningsblad som videresender
kunngjeringen til TED-databasen.

Oppdragsgiver ma kunne dokumentere nar kunngjeringen ble sendt til Norsk lysningsblad,
samt nar den videresendes til TED-databasen.

Planlegging q Beslutning om | Utarbeidelse av
i anbudsprosess "| konkurransegrunnlag
» Kunngjering > [y otz g i Lourd P Kontraktsinngaelse
og valg av leverander

4.7 Evaluering av tilbud og valg av leverandgr

4.7.1 Innledning

I tildelingsfasen skal tilbudene evalueres og sammenliknes med utgangspunkt i de
forhdndsfastsatte tildelingskriterier. Anskaffelsesforskriften § 10-2 fastsetter hvilke
tildelingskriterier oppdragsgiver kan benytte.

4.7.2 To hovedtildelingskriterier

Tildelingen skal enten skje pé basis av hvilket tilbud som er det skonomisk mest fordelaktige,
eller utelukkende ut fra hvilket tilbud som har lavest pris, jf. § 10-2(1).

Ved tildeling til lavest pris kan det bare legges vekt pa den tilbudte prisen. Ved tildeling etter

det gkonomisk mest fordelaktige tilbudet, skal oppdragsgiver legge vekt pa andre forhold 1
tillegg til pris.
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I forhold leveransen kommunal tjenestepensjonsordning skal tildelingen skje pa bakgrunn av
hvilket tilbud som er det ”gkonomisk mest fordelaktige”*. I kapittel 8 listes opp og omtales
aktuelle tildelingskriterier.

4.7.3 Vekting av tildelingskriteriene

Som nevnt i kapittel 1.2.2 har Fornyings- og administrasjonsdepartmentet (FAD) utarbeidet
forslag til ny forskrift om offentlige anskaffelser. Ikrafttredelsestidspunktet for disse
forskriftene blir tidligst 1. juli 2006.

Det foreslés bl.a. endring i forhold til vekting av tildelingskriteriene. Den nye bestemmelsen
lyder som folger (jf. § 22-2, annet ledd 1 den nye forskriften):

’Dersom tildelingen av kontrakten skjer pa grunnlag av det gkonomisk mest
fordelaktige tilbud, skal det benyttes kriterier som har tilknytning til kontraktsgjenstanden.
Dette kan for eksempel veere kvalitet, pris, teknisk verdi, estetiske og funksjonsmessige
egenskaper, miljgegenskaper, driftsomkostninger, rentabilitet, kundeservice og teknisk
bistand, og tid for levering eller ferdigstillelse. Alle kriterier som vil bli lagt til grunn skal
oppgis i kunngjgringen eller konkurransegrunnlaget. Oppdragsgiver skal angi den relative
vektingen som gis hvert av kriteriene. Vektingen kan angis innenfor et omrade med et
passende maksimalt utslag™.

Det stilles altsa krav om at oppdragsgiver i sterre grad enn tidligere ma vise hvordan man har
vektet de ulike kriteriene i1 forhold til hverandre i valg av tilbud.

Planlegging o~ Beslutning om - Utarbeidelse av
" anbudsprosess "| konkurransegrunnlag
> Kunngjering » Evaluering av tilbud »  Kontraktsinngaelse
og valg av leverander

4.8 Kontraktsinngaelse
Ved kontraktsinngaelse vil de vanlige avtale- og kontraktsrettslige regler gjelde.
Rettighetene for kommunal tjenestepensjonsordning fremgar av Hovedtariffavtalen innen KS’

tariffomrade, herunder Vedtekter for avtalefestet pensjon (AFP) og Vedtekter for
Tjenestepensjonsordning (TPO).

' I betegnelsen gkonomisk mest fordelaktig” inngar ogsa ikke-okonomiske elementer som service.
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Det viktigste lovverket pd omradet er forsikringsavtaleloven (FAL) og forsikrings-
virksomhetsloven med tilherende forskrifter.

Mellom kommune og pensjonsleverander eksisterer et avtalesett bestdende av tre deler:
Forsikringsavtale, forsikringsvilkér og - vedtekter. Vedtektene er sammenfallende med TPO-
vedtektene 1 HTA, slik at det ikke er mulighet for & fravike TPO-vedtektene gjennom
forsikringsavtale i det enkelte tilfelle (sakalt leveranderngytrale).

Pensjonskontoret farer tilsyn med den enkelte pensjonsleverandgrs avtalesett, og paser at
disse er iht. de til enhver tid gjeldende HTA-bestemmelser.

4.9 Anskaffelsesprotokoll

4.9.1 Innledning

Oppdragsgiver skal fore protokoll fra konkurransen, som skal beskrive alle vesentlige forhold
og viktige beslutninger gjennom hele anskaffelsesprosessen, jf. anskaffelsesforskriften § 8-1.
Protokollen er bygget opp slik at den folger anskaffelsesprosessen, og skal fores fortlopende.

Bak kravet til protokollfering ligger hensynet til gjennomsiktighet og etterprevbarhet i
anskaffelsesloven § 5 og hensynet til leveranderenes rettssikkerhet. Ved & fa innsyn i
anskaffelsesprotokollen, vil leveranderene kunne etterprove oppdragsgivers beslutninger.

Anskaffelsesprotokollen gjor det ogsd mulig for nasjonale og internasjonale myndigheter &
fore kontroll med at regelverket folges. Det folger av anskaffelsesforskriften § 8-1(3) at
anskaffelsesprotokollen skal oversendes Fornyings- og administrasjonsdepartementet (FAD)
pa anmodning.

4.9.2 Anskaffelsesprotokollens innhold

Anskaftelsesforskriften beskriver i § 8-1 hva anskaffelsesprotokollen som minimum skal
inneholde, sd som oppdragsgivers navn, adresse og en beskrivelse av hva som skal anskaffes.
Dersom man benytter seg av anskaffelsesprosedyren konkurranse med forhandling eller
hasteprosedyre i medhold av § 7-4, skal begrunnelsen for dette fremgé av protokollen.

Protokollen skal ogsé inneholde en begrunnelse for valg av tilbud med angivelse av tilbudets
verdi og relative fordeler og egenskaper 1 forhold til de gvrige tilbudene, jf.
anskaffelsesforskriften § 8-1(2), bokstav d.

4.9.3 Vesentlige forhold og viktige beslutninger

Det kan tenkes forhold og beslutninger som er av ”’vesentlig art” som ikke nevnes i
anskaffelsesforskriften § 8-1(2). Eksempelvis vil referat fra gjennomferingen av
tilbudsapningen vere et forhold som anses som vesentlig ved anskaffelsesprosedyren. Videre
ber samtlige tilbydere, med angivelse av dato og klokkeslett for nar tilbudet ble innlevert,
oppgis 1 protokollen. Mangelfull protokollfering vil kunne rettes opp v/annen dokumentasjon.
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5 Pensjonskontoret

5.1 Innledning

Pensjonskontoret ble stiftet 29.09.2004 med hjemmel i Vedtekter for Tjenestepensjonsordning
(TPO) kap. 16, vedlegg 5 til HTA. Pensjonskontoret er organisert som forening og er
registrert i Enhetsregisteret i Bronneysund.

Foreningens formal er ”’a fylle de oppgaver og formal som er nedfelt i de til enhver tid
gjeldende vedtekter for Tjenestepensjonsordning (TPO) i Hovedtariffavtalen innen KS’
tariffomrade™.

Foreningens formal er ogsa nedfelt i Pensjonskontorets egne vedtekter som man finner pa
Pensjonskontorets websider: www.pensjonskontoret.no.

Pensjonskontoret bestdr av et styre og et sekretariat. Styrets og sekretariatets oppgaver er
nermere beskrevet nedenfor.

5.2 Bakgrunn

Fra 01.01.2004 ble det innfort nye regler for kommunale pensjonsordninger 1
forsikringsvirksomhetsloven kap. 8 b. Samtidig ble det i forsikringsvirksomhetsloven kap. 8 ¢
tatt inn bestemmelser om flytting av pensjonsordninger, som erstattet bestemmelsene i en
tidligere flytteforskrift.

Ved hovedtariffoppgjeret i 2004 ble Vedtekter for Tjenestepensjonsordning (TPO) tatt inn
som vedlegg 1 HTA, samtidig som vilkdrene ble gjort leveranderneytrale (jf. kapittel 4.8).

I november 2004 ble s& Overforingsavtalen endret til 4 omfatte alle pensjonsleveranderer som
forvalter offentlige tjenestepensjonsordninger, noe som medferte at livselskapene og de
kommunale pensjonskassene ble likestilt. Disse endringene innebar samlet sett helt nye
rammebetingelser i markedet for kommunal tjenestepensjonsordning.

For det forste sa man her en utfordring i forhold til utvikling i retning av ekende
fragmentering av pensjonskollektivene med gkende bruk av individuelle tilleggspremier til
enkeltkommuner som resultat. I de private selskapene var det tidligere en tendens til
opprettelse av sma risikofellesskap innenfor offentlig tjenestepensjon. (Dette var arsaken til at
man ved hovedtariffoppgjeret 2004 tariffestet krav om ett risikofellesskap for samtlige
kommuner, jf. HTA pkt. 2.1.8, tredje ledd).

For det andre gjaldt det a sikre at pensjonsbestemmelsene 1 HTA ble likt fortolket av
pensjonsleveranderene. I den forbindelse ble det uttrykt behov for presiseringer av
pensjonsrettighetene 1 avtaleverket for & sikre at pensjonsleveranderene tolket bestemmelsene
og vedtektene slik de var ment.

For det tredje var man opptatt av den enkeltes rettssikkerhet i og med den nye markeds-

situasjonen. Det ble lagt stor vekt pa at det matte gis korrekt og forstaelig informasjon om
pensjonsrettighetene til medlemmer og pensjonsmottakere.
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Det ble pavist forskjell i antall anker til Trygderetten fra KLP sammenliknet med de private
livselskapene, noe som kunne vare en indikasjon pa manglende informasjon om anke-
muligheter til medlemmene og pensjonsmottakerne.

Pa denne bakgrunn gis en oppsummering i rapport fra ECON Analyse, 2004-073,
’Kommunenes pensjonskostnader — virkning av endringer i markedsstruktur™,
kapittel 7:

KS ”’ser sin hovedoppgave na farst og fremst som & bygge opp et kompetanse- og
radgivningsapparat til erstatning for den rolle KLP har spilt, slik at kommunene blir i stand
til & velge rett pensjonsleverandgr. Det er, som de selv uttrykker det, en forutsetning for reell
konkurranse i markedet. | denne sammenheng vurderer KS a utarbeide en mal for kommune
til bruk ved valg av pensjonsleverandgr. Pa bakgrunn av ovenstaende ble partene ved arets
tariffoppgjer (2004) enige om a opprette et partssammensatt pensjonskontor™.

5.3 Pensjonskontorets styre

5.3.1 Styrets sammensetning

Pensjonskontorets styre er partssammensatt, dvs. at det bestér, foruten KS, av hovedsammen-
slutninger pd arbeidstakersiden: LO-Kommune, Unio, YS-K og Akademikerne-K

Styret er vedtaksfer nar minst én representant fra KS, LO-Kommune, Unio, YS-K og
Akademikerne-K er til stede, jf. TPO-vedtektene § 16-1, annet ledd.

Pensjonskontorets egne vedtekter inneholder, foruten formélsbestemmelsen, organisatoriske
bestemmelser om styre og sekretariat, om arsmete og arsmetets oppgaver samt om
vedtektsendring og opplesning, se for gvrig Pensjonskontorets hjemmesider,
www.pensjonskontoret.no.

5.3.2 Styrets oppgaver
Styrets oppgaver folger av TPO-vedtektene § 16-1 og er som folger:

a. Ankebehandling etter vedtektene for TPO og AFP.

b. Foreta justeringer av vedtektene som folge av endringer i lovverk og/eller tilsvarende
ordninger 1 privat og statlig sektor.

c. Utarbeide forslag for tariffpartene til endringer i bestemmelsene som styret finner
hensiktsmessig.

d. Folge utviklingen og forvaltningen av reglene, samt de ekonomiske konsekvensene av
ordningene 1 KS-omrédet.

e. Vedta opplerings- og andre utviklingstiltak som styret finner hensiktsmessig innen
pensjonsomradet.

f. Vedeta tilsettinger, budsjett, regnskap og virksomhetsplan for administrasjonen av TPO
og AFP pa vegne av partene.

g. Avgi uttalelse 1 flyttesaker.
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5.4 Pensjonskontorets sekretariat
5.4.1 Sekretariatets oppgaver

Sekretariatets oppgaver folger av TPO-vedtektene § 16-2, oger &

1. forvalte, informere og overvéke praktiseringen av reglene for AFP og TPO innen KS’
tariffomrade

2. forberede saker til styret for AFP og TPO

3. innhente nedvendig informasjon og utredninger, folge utviklingen, herunder vurdere

konsekvensene av forslag til regelendringer og regelendringer, samt ha kontakt med
ulike aktuelle akterer innen pensjonsomradet
4. legge frem forslag til plan for virksomheten, regnskap og budsjett overfor styret
forberede behandling av flyttesaker, herunder kontrollere at produktene oppfyller
tariffavtalens krav, inkludert kravene i forsikringsvirksomhetsloven og
forsikringsavtaleloven

e

5.5 Pensjonskontorets rolle/oppgaver i forbindelse med flyttesaker

I henhold til tidligere Hovedtariffavtale, 01.05.2002 til 30.04.2004, pkt. 2.1.8 ble det besluttet
opprettet en partssammensatt faggruppe med radgivende funksjon. Faggruppen skulle avgi
begrunnet uttalelse til tariffpartene om de innhentede tilbud var 1 samsvar med
forsikringsvirksomhetsloven, forsikringsavtaleloven, at alle risiki og ytelser hadde
forsikringsmessig dekning i livsforsikringsselskapet, samt om deres produkt oppfylte
tariffavtalens gvrige krav.

Faggruppen hadde gjennom denne bestemmelsen en godkjennelsesadgang og —myndighet
overfor de kommuner som ensket 4 skifte pensjonsleverander.

Denne bestemmelsen er imidlertid fjernet 1 gjeldende HTA (01.05.2004 til 30.04.2006).
Pensjonskontoret har altsa ikke den samme formelle godkjennelsesmyndighet i de enkelte
flyttesaker som den partssammensatte faggruppen hadde.

Pensjonskontoret er 1 utgangspunktet en koordinerende instans og en tilrettelegger for 4 serge
for at flytteprosessene er i samsvar med og felger HTA-bestemmelsene om pensjon.

Pensjonskontorets styre har imidlertid adgang til & avgi uttalelse i flyttesaker med hjemmel i
TPO-vedtektene § 16-1. Videre er sekretariatet gitt i oppgave & forberede behandling av
flyttesaker, herunder kontrollere at produktene oppfyller tariffavtalens krav, jf. § 16-2(2), nr.
5.

Det vises 1 den forbindelse til Pensjonskontorets uttalelse i flyttesaker pa Pensjonskontorets
websider: www.pensjonskontoret.no:

Etter styrets forelgpige vurderinger synes bade KLPs, Storebrands og Vitals
pensjonsprodukter & oppfylle bestemmelsene i Hovedtariffavtalen slik styret tolker denne.
Styret vil pa bakgrunn av de vurderingene som er gjort, papeke at det er nyanser i hvordan
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produktene blir praktisert. Disse nyansene vurderes imidlertid ikke & veere i strid med
tariffavtalen”.

Det er anledning for Pensjonskontoret til & g inn i1 enkeltsaker der viktige tariffrettslige
spearsmal bereres og der det er tvil om forstaelsen av vedtekter/tariffbestemmelsene. Et
eksempel pé dette er Pensjonskontorets styrebehandling og skriftlige uttalelse 1 forbindelse
med at Fjell kommune ensket a opprette en sikalt "nekkelferdig pensjonskasse’ hos
Storebrand Pensjonstjenester AS hosten 2005.

Det vises for ovrig til behandling av flyttebestemmelsene 1 Hovedtariffavtalen (pkt. 2.1.8 og
TPO-vedtektene kapittel 14) i kapittel 2 i dette dokument.
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6 Pensjonsleverandgrene

6.1 Innledning

Etter at det ble innfort nye regler i forsikringsvirksomhetsloven (kap. 8 b og 8 ¢) fra
01.01.2004, og Vedtekter for tjenestepensjonsordning ble tatt inn i HTA og gjort
leveranderneytrale fra 01.05.2004, var det lovrettslig og tariffrettslig adgang for andre akterer
a tilby kommunal tjenestepensjonsforsikring i konkurranse med KLP.

6.2 Godkjennelse av leverandgrenes pensjonsprodukter

Etter TPO-vedtektene § 16-1 er en av styrets oppgaver a “’avgi uttalelse i flyttesaker”’.
Sekretariatets oppgaver er i den forbindelse & forberede behandling av flyttesaker, herunder
kontrollere at produktene oppfyller tariffavtalens krav, inkludert kravene 1
forsikringsvirksomhetsloven og forsikringsavtaleloven, jf. § 16-2(2), nr. 5.

Med hjemmel i ovenfor nevnte bestemmelser avga Pensjonskontorets styre uttalelse hasten
2004. Pensjonsproduktene til Vital, Storebrand og KLP ble i denne uttalelsen godkjent av
Pensjonskontorets styre (jf. kapittel 5.5).

I markedet for kommunal tjenestepensjonsordning er det i dag tre mulige leveranderer:

e KLP Forsikring
e Storebrand Livsforsikring AS
e Vital Forsikring ASA

I et lengre perspektiv kan det tenkes flere leveranderer innenfor dette markedet.

6.3 Bransjeavtale — flytting av pensjonsmidler

Det er fra 01.05.2006 forventet at alle leveranderer av kommunale tjenestepensjonsordninger
tilslutter seg bransjeavtale om flytting av pensjonsmidler, som er utarbeidet av
Finansnaringens Hovedorganisasjon - FNH. Avtalen regulerer i detalj hvilke
bestandsopplysninger som skal veere med i den sdkalte “flyttefilen”.

6.4 Gjensidig selskap vs. aksjeselskap

De tre leveranderene er organisert som henholdsvis gjensidig selskap (KLP) og aksjeselskap
(Storebrand og Vital).

I kapittel 8.1.3 beskrives n&ermere betydningen av selskapsform for leveransen av kommunal
tjienestepensjonsordning.
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6.5 Kontroll av leverandgrenes regelpraktisering

Pensjonskontorets sekretariat skal forvalte, informere og overvéke praktiseringen av AFP-
vedtektene og TPO-vedtektene, jf. § 16-2(2) nr. 1.

I tillegg skal sekretariatet vurdere konsekvensene av forslag til regelendringer og utarbeide
forslag til regelendringer, jf. § 16-2(2), nr. 3.

6.6 Leverandgrmegter

Iht. TPO-vedtektene § 16-4 avholdes jevnlige leverandermeter mellom Pensjonskontorets

sekretariat og den enkelte leverander. Det har fra hesten 2005 vert avholdt separate mater

med hver leverander.

Alle forsikringsgivere som tilbyr TPO skal pa skriftlig oppfordring stille statistiske data og
relevante opplysninger vederlagsfritt til sekretariatets disposisjon, jf. § 16-4, forste pkt.
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7 Forsikringsmeglere-/radgivere

7.1 Innledning

Ifolge data hentet fra DOFFIN (Databasen for Offentlige Innkjop) hesten 2005, som er den
offisielle databasen for kunngjering i Norsk lysingsblad, benyttet de aller fleste kommuner
seg av forsikringsmeglere/-radgivere i sin anbudsprosess for innkjep av kommunal
tjenestepensjonsordning.

7.2 Lov om forsikringsformidling

Lov om forsikringsformidling tradte i kraft 01.01.2006. Finansdepartement har fastsatt en
forskrift om forsikringsformidling, som gir utfyllende bestemmelser til loven.

Loven bygger pé, og gjennomfoerer i norsk rett, EUs direktiv om forsikringsformidling fra
2002. Forskrift om forsikringsmegling (meglerforskriften) av 24.11.1995 oppheves.

Loven omfatter bade forsikringsagenter, forsikringsmeglere og forsikringsradgivere, og har
altsa et storre virkeomrdde enn den tidligere meglerforskriften.

Forsikringsmegling og forsikringsagentvirksomhet defineres i lovens § 1-2, nr. 2 og 4:

’Forsikringsmeglingsvirksomhet bestar i & gi kunden rad ut i fra en analyse av et sa stort
antall av de pa markedet disponible forsikringslgsninger som mulig, eller virksomhet som
bestar i & presentere kunden for forsikringslgsninger fra et eller flere forsikringsselskaper,
uten at det er inngatt uttrykkelig avtale med forsikringsselskapene om dette™.

Megleren er altsé engasjert av oppdragsgiver og skal ivareta oppdragsgivers interesser
uavhengig av hvilket forsikringsselskap som tilbyr forsikringen.

Forsikringsagentvirksomhet er forsikringsformidlingsvirksomhet som bestar i & tilby
forsikringsprodukter for, og pa vegne av, ett eller flere forsikringsselskap, jf. § 1-2, nr. 4.

7.2.1 God meglerskikk og meglers opplysningsplikt

Forsikringsmeglerforetaket skal etter forsikringsformidlingsloven § 5-2 drive virksomheten
iht. god meglerskikk.

Forsikringsmeglingsforetaket ma ikke opptre pa en mate som er egnet til 4 skape tvil om dets
stilling som uavhengig mellomledd. Forsikringsmeglingsforetaket kan ikke gjennom avtaler
med forsikringsselskap eller pd annen mate innrette seg slik at det kan pavirke
forsikringsmeglerforetakets uavhengighet som megler, jf. §§ 5-2(2), 5-2(4).

Forsikringsmegler har opplysningsplikt overfor oppdragsgiver etter neermere bestemmelser i
forskrift fastsatt i departementet.
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Det vises ellers til Pensjonskontorets skriv av 23.11.2005 “Orientering om
forsikringsradgivere/-meglere” p& Pensjonskontorets nettsider: www.pensjonskontoret.no.

7.2.2 Anskaffelsesforskriften § 3-6

Det er ogsa viktig & vaere oppmerksom pé regelen om radgiverhabilitet i anskaffelses-
forskriften § 3-6.

Oppdragsgiver skal etter denne bestemmelsen ikke soke eller motta rdd som kan bli benyttet
under utarbeidelsen av spesifikasjoner for en bestemt anskaffelse fra noen som kan ha
okonomisk interesse 1 anskaffelsen ndr dette skjer pd en méate som vil kunne utelukke
konkurranse, jf. § 3-6.

Dette er den sarlige anskaffelsesrettslige habilitetsregel, og ma sees i sammenheng med den
generelle habilitetsbestemmelsen i1 anskaffelsesforskriften § 3-4, samt regelen i forskriftens
§ 3-5 som forbyr oppdragsgivers ansatte & delta i konkurransen. Regelen er satt for & ivareta
kravet til likebehandling samt for & sikre reell konkurranse, jf. anskaffelsesloven § 5 og
anskaffelsesforskriftens § 3-1.

7.3 Bransjenorm

Finansneringens Hovedorganisasjon (FNH) har vedtatt en bransjenorm for godtgjerelse av
forsikringsmeglere av livsforsikring og pensjonsordninger. Dette folger av en pressemelding
fra FNH datert 22.12.2005.

Her anbefales at forsikringsselskapene ikke betaler provisjon til forsikringsmeglerne.
Meglerne handler pd oppdrag av forsikringskundene og ivaretar kundens interesser overfor
forsikringsselskapene. Derfor bor ogsd meglerne fi sin godtgjering fra kundene.

I skadeforsikring har man hatt en bransjenorm for godtgjerelse av forsikringsmeglere i to ar.

FNH opplyser i pressemeldingen at formélet med bransjenormen er 4 etterleve prinsippet om
at den som bestiller og benytter en tjeneste ogsa ber betale for den. Dette vil gi en bedre
mulighet til & kunne vurdere om tjenestens kvalitet stér 1 forhold til dens pris, noe som vil
stimulere til okt konkurranse og billigere tjenester.

Bransjenormen bidrar til & tydeliggjore den rolle megleren har som radgiver for kunden og
understreker at megleren har en uavhengig stilling i1 forhold til forsikringsselskapet.

7.3.1 lkrafttredelse

FNH anbefaler at den nye bransjenormen blir gjort gjeldende fra 01.01.2007 med en
overgangsperiode pa inntil 12 méneder. Den lange overgangsperioden skyldes i hovedsak
kommende regelverksendringer, bl.a. endringer 1 forsikringsvirksomhetsloven vedrerende et
nytt prisingssystem for administrasjon av pensjonsordninger, herunder kommunale
tjenestepensjonsordninger.
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7.4 Lovforbud mot meglerprovisjon

Finansdepartementet har bedt Banklovkommisjonen om & utarbeide forslag til
lovbestemmelser som setter forbud mot at forsikringsmeglere mottar provisjoner fra
forsikringsselskapene. Dette folger av en pressemelding fra Finansdepartementet datert
04.04.2006.

Det folger videre av pressemeldingen at departementet mener tilsvarende krav ber gjelde for
forsikringsmeglere som har meldt grenseoverskridende virksomhet eller etablert filial i Norge.

Finansminister Kristin Halvorsen fremholdt pd FNH’s arskonferanse 04.04.2006 at prinsippet
om at det ikke skal betales provisjon blir gjort gjeldende for alle akterer, ogsa de som ikke er
FNH-medlemmer, og at det derfor var nedvendig med lovbestemmelser pa omradet. Dette
folger av pressemelding fra FNH datert 05.04.2006.

Finansdepartementet opplyser videre i sin pressemelding at Danmark i desember 2005 hadde
et tilsvarende lovforslag oppe til forstegangs behandling i Folketinget.

7.4.1 Tidsfrist

Departementet ber om at Banklovkommisjonens forslag til lovendring oversendes
departementet innen 31.10.2006.
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8 Rettledning til tildelingskriteriene i konkurransegrunnlaget (= KG)

Oppdragsgiver foretar tildeling pa basis av hvilket tilbud som er det gkonomisk mest
fordelaktige, jf. anskaffelsesforskriften § 10-2(1).

Innkjgpsveilederen og konkurransegrunnlaget er utformet med utgangspunkt i dagens
forsikringslovgivning og er ngytral i forhold til nye lovbestemmelser. Innenfor enkelte
tildelingskriterier ber vi imidlertid tilbyder redegjgre for sin tilpasning til nytt lovverk,
som trer i kraft 01.01.2008.

Folgende kriterier kan legges til grunn, her i uprioritert rekkefolge:

e Avkastning, kapitalforvaltning og
egenkapitalbetjening
Administrasjonskostnader
Premieutjevningsfellesskap
Pensjonskostnad
Forsikringsbart/ikke-forsikringsbart
Likviditet

Kapitalbinding

Service

Pensjon er i hovedsak sparing og ber ses i et langsiktig perspektiv, hvor premien er et anslag
for hva som arlig ma avsettes for a dekke framtidige forpliktelser. Den er altsd ingen endelig
finansiering av alle forpliktelsene; endrede forutsetninger gir endret premie. Ettersom premien
er uttrykk for sparing — ikke pris, vil for lave premieprognoser innebare en forskyvning av
kostnader/forpliktelser frem i tid, med tilherende lavere likviditetsbelastning i ett eller flere ar.

De pensjonsforpliktelser en kommune har overfor ndvarende og fremtidige pensjonister, er
fastsatt direkte 1 HTA. Videre er pensjonssystemet i offentlig sektor utformet slik at annet
omkringliggende regelverk far direkte og indirekte virkning for kommunens
pensjonsforpliktelser. Dette gjelder bl.a. lov om folketrygd, lov om samordning av pensjons-
og trygdeytelser, lov om Statens Pensjonskasse og overferingsavtalen mellom
tjenestepensjonsordninger 1 offentlig sektor.

Avtale med et livsforsikringsselskap inneberer finansiering og delvis forsikringsmessig
sikring av de tariffbestemte pensjoner. Avtalen mé utformes slik at pensjonsrettighetene, som
folger av HTA, er korrekte og fullstendig ivaretatt.

Pensjonsplanen 1 kommunal sektor er ytelsesbasert. I dette ligger det at pensjonsytelsene
regnes ut pa en eksplisitt mate nar slike kjennetegn som lenn og avlagt tjenestetid, pa
pensjoneringstidspunktet er kjente. Dette i motsetning til innskuddsbasert pensjon, der det er
samlet sparing og akkumulert avkastning over tid som bestemmer hvor stor pensjon som kan
sikres.
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Kommunens gkonomiske forpliktelse ved ”varen” ytelsesbasert pensjon kan karakteriseres
ved at kommunen har forpliktet seg til fremtidig utbetaling av et belop som:

e Stdr 1 forhold til fremtidig lennsniva etc. (og derfor er av ukjent storrelse)

e Muligens kan forfalle svaert langt frem i tid (30-50 &r er ikke uvanlig)

e Det er knyttet usikkerhet til om kommer til utbetaling (og eventuelt hvor lenge
utbetalingen skal vare)

Nar kostnaden ved a produsere en vare eller tjeneste er kjent, kan den omsettes mot fast pris
¢én gang for alle. For ytelsesbasert pensjon er kostnaden 1 det lange lop bestemt av pd forhdnd
ukjente pensjonsbelop som skal utbetales over et ukjent tidsrom. Det er i praksis ikke mulig &
forhandsprise en slik pensjonsytelse med endelig virkning.

Et livsforsikringsselskap kan folgelig ikke overta all risiko knyttet til kommunens fremtidige
pensjonsutbetalinger. Livsforsikringsselskapets leveranse er mer begrenset og bestar i
hovedsak av a ivareta en systematisk plan for forskuddsfinansiering av fremtidige pensjoner.
Samtidig innebarer avtale med livsforsikringsselskap at virkningen av tilfeldige variasjoner
mht. levetid, uferehyppighet etc.. er forsikret, og at det garanteres en viss minste avkastning
pa forvaltede pensjonsmidler. For slik forsikringsdekning og avkastningsgaranti betales en
fast premie.

Med dette er det kommunen selv, eller et kollektiv av kommuner, som mé dekke sine egne
pensjonskostnader i det lange lop.

HTA har egne obligatoriske bestemmelser om hvordan kommunene skal finansiere sine
pensjonsforpliktelser. Etter disse bestemmelsene skal avtale med et livsforsikringsselskap
utformes slik at alle kommunekunder organiseres i et eget kollektiv - et premieutjevnings-
fellesskap. Innenfor premieutjevningsfellesskapet skal samlet premie fordeles mellom
kommunekundene etter utjevningsbaserte prinsipper.

I hovedsak skal utjevningen foregi slik at premien regnet som prosent av arbeidstakernes
pensjonsgrunnlag skal vaere den samme innenfor premieutjevningsfellesskapet. Stortinget har
likevel vedtatt at kostnaden knyttet til regulering av pensjoner i takt med utviklingen i lenn og
G fordeles med premiereserven som fordelingsnekkel.

Med dette star den enkelte kommunes premiebetaling ikke i direkte forhold til egne
pensjonskostnader. Premien reflekterer i stedet en ideell andel av den gjennomsnittlige
pensjonskostnad for de kommuner som inngér i premieutjevningsfellesskapet.

Som nevnt over er det et generelt forhold i ytelsesbaserte pensjonsordninger at risikoen
knyttet til de fremtidige pensjonsutbetalinger ikke kan overdras til et livsforsikringsselskap
mot premie som er fastsatt med endelig virkning. Forholdet blir gjort tydelig gjennom flere av
pensjonsbestemmelsene i HTA. Som eksempler pé faktorer som det ikke kan eller enskes & gi
forsikringsmessig dekning for kan nevnes:

e Fremtidige pensjonsytelser for yrkesaktive medlemmer (som skal sta 1 forhold til deres
lonnskarriere pa pensjoneringstidspunktet)

e Pensjoner som er under utbetaling og fremtidige pensjoner for tidligere arbeidstagere
(som skal reguleres i takt med utviklingen av G%)

? G = folketrygdens grunnbelep
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e Arbeidstager har noe valgfrihet for nér en alderspensjon kan tas ut:
o 85-arsregelen (som gir rett til & ta ut alderspensjon inntil 3 ar fer aldersgrensen,
hvis sum av alder og tjenestetid er minst 85 &r)
o AFP (som gir en alminnelig rett til & ta ut alderspensjon fra valgfritt tidspunkt
mellom 62 ar og vedkommendes aldersgrense)
e Storrelsen av fremtidig folketrygdytelse (som det skal samordnes med -
“bruttogarantien” iht. HTA)

Det forhold at HTA-pensjonene ikke kan forsikres fullt medferer at livsforsikringsselskapenes
leveranse av kommunal tjenestepensjon iht. HTA deles i to:

For det forste en avtale om kollektiv pensjonsforsikring, der livsforsikringsselskapet patar seg
juridisk ansvar for nermere bestemte nominelle ytelser. Pensjonsytelsene som forsikres iht.
denne avtalen skal forutsetningsvis veere mest mulig dekkende og omfattende i relasjon til
HTA.

For det andre det som mangler pa at et livsforsikringsselskaps pensjonsleveranse skal vaere
fullt ut i overensstemmelse med HTA — gjerne omtalt som ikke-forsikringsbare ytelser. For de
ikke-forsikringsbare ytelsene bestar livsforsikringsselskapets leveranse av administrative og
beregningsmessige tjenester, men det skjer ingen sikring eller forhdndsfinansiering av
ytelsene. Kommunen eller premieutjevningsfellesskapet har selv det direkte ansvaret for a
innfri forpliktelsene knyttet til de ikke-forsikringsbare ytelsene.

Ny forsikringslovgivning vil ha betydning for hvordan et livsforsikringsselskap kan og skal ta
seg betalt for tjenester knyttet til leveranse av kommunal tjenestepensjon iht. HTA. Et
hovedprinsipp er at skillet mellom selskapskapital og kundekapital skal tydeliggjores og at
livsforsikringsselskapenes prising av tjenester i storst mulig grad skal fastsettes med endelig
virkning pa forhénd (dvs. ikke lenger tillatt med avregning i etterkant i den sakalte ’konto-
foringen” for den enkelte pensjonsordning eller premieutjevningsfellesskap). Mest sentralt er
at det for nedenstaende tre elementer skal beregnes og belastes i forkant:

e En sarskilt premie for risikoen knyttet til & garantere en viss avtalt
minimumsavkastning® i forkant

e En premie for & forsikre virkningen av tilfeldige variasjoner med hensyn til bl.a.
levetid og uferehyppighet

e Kostnaden for administrative tjenester

Ovennevnte mekanismer for prising av tjenester star i motsetning til gjeldende lovbestem-
melser, der den reelle og endelige prisen i stor grad er blitt fastsatt i etterkant gjennom
fordeling av overskudd mellom eiere og kunder og mellom kunder.

En kommune kan alternativt velge a finansiere og sikre sine fremtidige pensjonsforpliktelser
gjennom opprettelse av egen pensjonskasse. En pensjonskasse er en selvstendig juridisk
person som har som eneste formél & forvalte pensjonsordningen for én enkelt kommune, hvor
pensjonskassens ekonomi er lukket i forhold til andre kommuners pensjonsordninger.
Kostnaden ved 4 finansiere pensjoner gjennom en egen pensjonskasse vil da sta i direkte
forhold til pensjonsforpliktelsenes omfang i den enkelte kommune.

? Grunnlagsrente — ogsa kalt rentegaranti, som pr. 31.12. hvert &r ma tilfores pensjonsordningens samlede
premiereserve for at denne skal vare korrekt, og eke som forutsatt.
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For belysning av de forsikringsmessige forhold bes tilbyder i Pensjonskontorets
konkurransegrunnlag bedt om bl.a. & rapportere resultatet av ulike beregninger bade for det
etablerte premieutjevningsfellesskapet og for kommunens egen medlemsbestand. Det er den
arlige sammensetningen i det forste som avgjer de pensjonsekonomiske forhold 1
pensjonsordningen for tilsvarende &r. Opplysninger om tilbyders totale kommunale
medlemsbestand for 2007 vil ikke vaere kjent ved utarbeidelsen av tilbud gjennom 2006.

For tilbudsprosessen vil det i praksis vaere mulig & vaere a jour med bestandsopplysninger pr.
01.01.2006, men ikke senere. Det legges derfor til grunn at tilbud utarbeides med 2006 som

virkningsar, i den forstand at tilbudet reflekterer reelle og bindende sterrelser som ville blitt

gjort gjeldende hvis det var inngétt avtale som tradte i kraft 01.01.2006.

8.1 Avkastning/kapitalforvaltning/egenkapitalbetjening (jf. kap. 5.1 i KG)

] Kapitalforvaltningsprosessen \

Livselskap/ Livselskap/ Livselskap/p-kasse|
Pensjonskasse Pensjonskasse /Forvalter

Avkastningsstrategi
Avkastning/Risiko/Tidshorisont

Forvalter
mandat

Forvaltnings-
kostnader

Selskapsform/Soliditet Akiivaallokering
Eierrisiko/Ny FVL/
Soliditetskrav (status/nye)/

Bufferkapital Forvaltningsstil

Investeringsstrategi Frihetsgrader
Optimaliseringsmodeller/
Beslutningsstruktur/
Aktivaklasser/Frihetsgrader

Portefalje/Avviks-

rapportering Kundestgtte

/Relasjoner

Samfunnskrav/miljg Forvalter-
Policy/Operasjonalisering kompensasjon

8.1.1 Overordnede momenter

Konkurransegrunnlaget skal klargjere hvordan tilbyder gjennom sin kapitalforvaltning kan
bidra til at kommunens ’netto” arlige pensjonskostnader holdes pa et stabilt og lavest mulig
niva. I det folgende belyses:

e Hovilken strategi tilbyder har for 4 sikre en hoyest mulig avkastning (Herunder inngér
avveininger mellom forventet avkastning versus forventet risiko og tidshorisont - jf.
punkt 8.1.2)

e Hvordan den samlede avkastning fordeles mellom eier og kunde (jf. punkt 8.1.3)

e Hvilke konkrete faktorer som tilsier at tilbyder er den beste til & levere den enskede
avkastning (jf. punkt 8.1.3, punkt 8.1.4, punkt 8.1.5 og punkt 8.1.6)

8.1.2 Avkastningsmalsetting
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Formalet med dette punkt er & klargjare tilbyders konkrete avkastningsmalsetting, og hvilke
avveininger som er gjort mellom forventet avkastning og forventet risiko, samt hvilken
tidshorisont som er lagt til grunn.

Valg av avkastningsmalsetting vil vare utslagsgivende for de svingninger vi kan forvente i
tilbyders arlige avkastning. Dette kan, 1 sin tur, medfere sterre variasjoner i hvor stor andel av
den arlige premiebetalingen som kommunen mé beserge ved kontantinnbetaling. En stabil
avkastning vil kunne legge grunnlag for en jevn oppbygging av/trekk pa kommunens
premiefond.

De forsikringsbare ytelser finansieres ved en plan for systematisk premieinnbetaling, som gir
en mer stabil innbetaling over tid enn nér hendelser skal finansieres nér de inntreffer.
Sistnevnte er tilfellet for de ikke-forsikringsbare ytelsene hvor kommunen belastes med en
variabel tilleggspremie.

Leverander av kollektiv tjenestepensjonsordning i Norge er underlagt krav om 4 levere en
arlig garantert minimumsavkastning (grunnlagsrente) pa den forvaltede kapital, og ma innrette
sin avkastning og investeringsstrategi for 4 kunne innfri denne drlige garanti. Sistnevnte er
livsforsikringsselskapets eiere sin risiko.

Dersom leverander, ved en stabil meravkastning utover nevnte rentegaranti, kan bidra til &
dekke kommunens premier (via oppbygging av dennes premiefond) kan den valgte
avkastningsstrategi gi reduserte premiesvinginger hos kommunen. Det er derfor enskelig a fa
innblikk 1 hvordan tilbyder vurderer temaer knyttet til avkastningssvingninger og ensket
langsiktig avkastningsniva.

8.1.2.1 Vurdering av avkastningsmalsetting

En kommune, som primeert er opptatt av stabilitet i sine samlede premiebetalinger, ber
prioritere en tilbyder som ogsé har fokus pa stabilitet 1 sin avkastningsmalsetting. En strategi
som ensidig fokuserer pd maksimal langsiktig avkastning kan medfere at det arlige
avkastningsniva varierer, og at svingninger i de totale premiebetalinger forsterkes. Dette vil
ogsa vere avhengig av tilbyders strategi for oppbygging av kundens premiefond og tilbyders
soliditet. En kommune, som har en gkonomi/risikoprofil som kan akseptere storre
premiesvingninger, kan 1 storre grad akseptere en avkastningsméilsetting med fokus pa
maksimal langsiktig avkastning og sterre grad av resultatsvingninger.

Kommunen ma vurdere om det er ssmmenheng mellom tilbyders avkastningsmalsetting og de
historiske avkastningstall. Dersom det har vart, eller planlegges, vesentlige endringer 1
avkastningsmalsetting er det viktig at tilbyder redegjor for bakgrunn for dette og at
kommunen tar hensyn til dette ved vurdering av de historiske avkastningstall.

Resultatet av kapitalforvaltningsaktivitetene dokumenteres best gjennom den verdijusterte
kapitalavkastning (inkluderer urealiserte tap/gevinster ved omlepsmidler) eller verdijustert
kapitalavkastning inklusive anleggsmidler (inkluderer urealiserte gevinster/tap ved anleggs-
midler (obligasjoner, aksjer) som skal holdes til forfall. Samtidig er det viktig & vaere klar over
at det er den bokfgrte kapitalavkastning som danner grunnlag for overskuddsdeling mellom
eier og kunde. Det kan derfor vere interessant & vurdere flere kapitalavkastningsbegrep.
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Over tid vil imidlertid de bokferte og de verdijusterte kapitalavkastningsbegrep jevne seg ut
ved at urealiserte tap/gevinster for omlepsmidler realiseres (avhengig av utvikling i1 de
finansielle markeder og omlepshastighet i tilbyders omlgpsmidler), og gjennom den lepende
avkastning for anleggsmidler.

| Tabell 1: Tilbyders historiske kapitalavkastning (tall i %)

2001 2002 2003 2004 2005

Bokfort kapitalavkastning

Verdijustert kapitalavkastning

Verdijustert kapitalavkastning
inkl. endring 1 merverdier av
anleggsmidler

| Tabell 2: Tilbyders finansielle styringsprinsipper og avkastningsmalsettinger

Har tilbyder malsetting for arlig avkastning de narmeste Ja [ Nei [
arene? Redegjor.
Er det fastlagt mélsettinger for arlig avkastning utover Ja [ Nei [
grunnlagsrenten? Redegjor
e Hvilken avveining er foretatt mellom avkastning og Redegjor.

risiko ved utforming av avkastningsmalsetting?
e Hovilken tidshorisont legges til grunn ved utforming av Redegjor.
avkastningsmalsetting?

e Foretas det sannsynlighetsberegninger for eventuell Redegjor.
spredning av avkastning de nermeste ar?
Har det vart gjennomfert endringer 1 tilbyders Ja [ Nei [
avkastningsmalsetting de senere &r? Redegjor.
Er det planlagt endringer 1 tilbyders avkastningsmalsetting? | Ja [ Nei [
Redegjor.
Redegjor for hvordan avkastningsmalsetting og tilbyders Redegjor.

strategi for oppbygging av hver kommunekundes
premiefond, kan pdvirke oppdragsgivers samlede arlige
premiebetalinger (normalpremie og den variable
tilleggspremie)

8.1.3 Selskapsform, soliditet og egenkapitalbetjening

Formalet med dette punkt er & belyse tilbyders eierform og soliditet og hvilken betydning
dette har for tilbyders avkastning og oppdragsgivers premiebetaling.

God soliditet er sentralt for tilbyders oppfyllelse av sine langsiktige pensjonsforpliktelser. I
konkurransegrunnlaget skal dokumenteres at tilbyder har en fullt ut forsvarlig styring av sin
soliditet. Herunder inngér ogsé at tilbyder har tilfredsstillende relasjoner med myndigheter.

Forholdet mellom kunde og eier vil vere ulikt for en tilbyder organisert som et aksjeselskap
versus en tilbyder som er organisert som et gjensidig selskap. I et aksjeselskap vil forholdet
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mellom kunde og eier vaere klarere avgrenset enn i et gjensidig selskap som i sterre grad
medforer et fellesskap mellom eier/kunde. Selskapsformene har ulikheter knyttet til tilgang til
kapital og eiers krav til avkastning.

01.01.2008 trer, som tidligere nevnt, ny forsikringsvirksomhetslovgivning i kraft. Ny
lovgivning skal klargjere skillet mellom eiers og kunders midler og fordeling av risiko
mellom kunde og eier. Herunder vil ogsa regler for overskuddsdeling endres ved at tilbyder
ma prise sine tjenester/risiko pa forhdnd. Videre skal eier normalt ikke ha adgang til en andel
av forsikringsteknisk resultat i ettertid. Eier skal beholde avkastning pa de eiendeler som
tilsvarer eiers ansvarlige kapital.

I et aksjeselskap er det aksjon@rene som har eierrisiko. Kommunen vil som kunde ikke
palegges eierrisiko i forhold til soliditetskrav/eventuell kapitaltilfersel. P4 den annen side vil
eier kreve avkastning for den risiko eier pétar seg. Dette fremkommer som eiers andel av
overskuddet og er avhengig av tilbyders strategi for overskuddsdeling. Tilbyder ma ha en
eierpolitikk som gir eierne en tilfredsstillende avkastning pa linje med det som er normalt i
bransjen og sikrer at eierne tilforer ny egenkapital for & sikre tilbyder en tilfredsstillende
kapitaldekning. Ny forsikringsvirksomhetslovgivning vil klargjere forholdet mellom eier og
kunde. Leveranderene ma inkludere den nedvendige avkastning pa eiers kapital i sine faste
priser til kunden og kreve inn betaling pa forhand.

I et gjensidig selskap vil kunden ogsa vare eier og sdledes péta seg risiko som dette medferer,
herunder innesta for eventuelle avkastningsgarantier og tilfersel av nedvendig egenkapital for
a serge for oppfyllelse av tilfredsstillende soliditet 1 selskapet. P4 den annen side vil kunden
som eier fa tilfort selskapets avkastning pa egenkapitalen.

8.1.3.1 Vurdering av selskapsform, soliditet og egenkapitalbetjening

Kommunen mé, med utgangspunkt i de beskrevne prinsipper og den dokumenterte
overskuddsdeling, foreta en risiko/avkastningsvurdering” i forhold til en eierrolle. I tillegg er
det viktig at kommunen er fremoverskuende i sine vurderinger ved at forholdet mellom eier
og kunde vil endres vesentlig de nermeste ar som folge av ny forsikringslovgivning
(01.01.2008).

Tilbyders soliditet er avgjerende for muligheten til & ta risiko, som igjen vil kunne gi hoyere
langsiktig avkastning. Tilbyder med en svak soliditet vil i begrenset grad kunne investere 1
aktivaklasser med hoy risiko og hay forventet langsiktig avkastning. (Dette kan medfere
hayere “netto” premieinnbetalinger over tid).
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| Tabell 3: Tilbyders eierform og egenkapitalbetjening

Skal besvares dersom tilbyder
er organisert som et
aksjeselskap:

Redegjor for:

Prinsipper for risiko/overskuddsdeling mellom kunde
og eier, og dokumentér overskuddsdeling mellom dem
de siste 3 ar.

Hvor stor andel av avkastningen som har gatt til eierne
1 disse arene, malt 1 prosent av kundefonds
(premiereserve, premiefonds og tilleggsavsetninger). |
tillegg bes oppgitt hvor mye dette utgjor i nominelt
beleop for oppdragsgivers pensjonsordning.

Planlagte endringer i prinsipper for
risiko/overskuddsdeling som folge av ny
forsikringslovgivning fra 01.01.2008.

Skal besvares dersom tilbyder
er organisert som et gjensidig
selskap:

Redegjor for:

Prinsipper for risiko/overskuddsdeling mellom kunde
og eier, og dokumentér overskuddsdeling mellom dem
de siste 3 &r.

Avkastning pa innskutt egenkapital. I tillegg bes
oppgitt hvor mye dette utgjor i nominelt belop for
oppdragsgivers pensjonsordning.

Planlagte endringer 1 prinsipper for
risiko/overskuddsdeling som folge av ny
forsikringslovgivning fra 01.01.2008.

| Tabell 4: Tilbyders soliditet og myndighetsrelasjoner

Dokumentér oppfyllelse av myndighetskrav | Dokumenter utvikling for &rene 2003-2005
til kapitaldekning og solvenskrav.

for begge kapitalkrav.

Redegjor for tilbyders egenkapitalstrategi. Herunder skal beskrives sikkerhetsmarginer i

forhold til lovkrav.

oppfyllelse de siste 2 &r?

Har offentlige myndigheter hatt vesentlige Ja [ Nei [
bemerkninger knyttet til lov/forskrifts- Hvis ja, redegjor.

| Tabell 5: Tilbyders bufferkapital og stresstesting

Bufferkapital (tall i milliarder kroner) 2004 2005

Kursreguleringsfond

Tilleggsavsetning (inntil 1 ars renteforpliktelser)

Egenkapital utover offentlige minimumskrav

Sum bufferkapital

bufferkapital)

Stresstesting av portefaljer (i % av ovenstaende

Kredittilsynets stresstest (rundskriv 30/2001):
30%/20 % kursfall pa hhv. norske/ internasjonale
aksjemarkeder og 2 %-poeng stigning i
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renteniva. I tillegg medtas 10 % fall i
eiendomsmarkedet. (Jf. Kredittilsynets
tilstandsrapport for finansmarkedet 2005).

8.1.4 Investeringsstrategi og forvaltermandater

Formalet med dette punkt er & klargjare hvordan tilbyder fastlegger og operasjonaliserer sin
investeringsstrategi.

Den valgte investeringsstrategi skal sikre oppnaelse av de enskede avkastningsmal. Ved
utforming av investeringsstrategi benyttes ulike modeller for a konstruere en sékalt optimal
investeringsportefalje. Det fastlegges deretter rammer og frihetsgrader for ulike
aktivaklasser®. Her legges vekt pa makrogkonomiske forhold samt statistiske forutsetninger
knyttet til aktivaklassenes avkastning og risiko. Det er sentralt at slike portefeljevurderinger
gjennomfores pa et overordnet niva hos tilbyder. Tilbyder m4, p en lett forstaelig méte,
dokumentere overfor kommunen slike optimaliseringsprosesser, slik at sammenhengen
mellom avkastningsmal, soliditet og den operative investeringsstrategi klart fremgar.

Det mi vaere rutiner hos tilbyder som sikrer at investeringsstrategi vurderes periodisk og at
vesentlige avvik fra enskede avkastningsmél medferer en justering av investeringsstrategi.

Operasjonalisering av investeringsstrategi skjer gjennom tildeling av forvaltermandater. Slike
mandater kan gis til tilbyders interne forvaltere eller gjennom valg av én eller flere eksterne
forvaltere. Tilbyder mé ha retningslinjer for fastleggelse av nevnte mandater, herunder hvilke
frihetsgrader og forvaltningsstil som skal folges.

Dersom tilbyder velger & ha sarskilte anleggsportefoljer’ av verdipapirer, ma tilbyder
informere om strategi/regnskapsprinsipper for disse. Dette for & sikre at det ikke akkumuleres
skjulte resultatelementer hos tilbyder uten at dette er kjent for kommunen.

8.1.4.1 Vurdering av investeringsstrategi og forvaltermandater

Tilbyder ma dokumentere sammenheng mellom bufferkapital, avkastningsmal og
investeringsstrategi. Videre mi dokumenteres at strategi er fastlagt pa overordnet niva og er
tilfredsstillende operasjonalisert gjennom forvaltermandat. I tillegg ma tilbyder godtgjere at
han har en fremtidsrettet investeringsstrategi som tar hensyn til forventede endringer i
tilbyders rammebetingelser.

* Med aktivaklasse menes gruppe finansielle instrumenter/verdipapirer med gitte risikokarakteristika
> Med anleggsportefolje menes investering i et finaniselt instrument med en langsiktig investeringshorisont,
hvor instrumentet ikke markedsevalueres lopende i regnskapet.

Innkjgpsveileder — kommunal tjenestepensjonsordning 2006 41




| Tabell 6: Tilbyders investeringsstrategi

Redegjor for investeringsstrategi Herunder redegjor for
optimaliseringsmodeller (pa en
”forstéelig” mate), tidshorisont,

beslutningsstruktur,
evalueringshyppighet

Har det vaert gjennomfort vesentlige endringer i Ja [ Nei [

investeringsstrategi de senere ar? Hvis ja, redegjor for endring og
bakgrunn for denne endring.

Er det planlagt endringer i investeringsstrategi i Ja [ Nei [

forhold til nye lov-/forskriftskrav? Redegjor sarskilt Hvis ja, redegjor.
for endringer som folge av endringer i FVL. (§ 8a).

Redegjor for tilbyders retningslinjer for godkjennelse
av nye aktivaklasser.

Har tilbyder anleggsportefoljer innenfor ulike Ja [ Nei [
aktivaklasser? Hvis ja, redegjor for strategi og
regnskapsprinsipper.

Tabell 7: Operasjonalisering av investeringsstrategi (Rammer og strategi for
aktivaklasser)

Aktivaklasser innenfor hhv. % av Frihetsgrader, forvaltningsstil og
norske/utenlandske markeder og total valutasikringsstrategi tilknyttet
anlegg/omlgp aktivaklasser i utenlandsk valuta

8.1.5 Samfunnsansvar

Formalet med dette punkt er & belyse hvordan tilbyder falger opp samfunnsansvar. Tilbyder
ma veere mest mulig konkret slik at oppdragsgiver far en god forstaelse av hvordan dette
fungerer i praksis.

8.1.5.1 Vurdering av samfunnsansvar

Samfunnsansvar og milje ma vare forankret pa toppniva hos tilbyder. Samtidig ma ikke
dette viktige tema stoppe pa policyniva. Tilbyder ma dokumentere at dette er tatt hensyn til 1
tilbyders investeringsstrategi og operasjonalisert i de enkelte forvaltningsmandat.

For enkelte kommuner er dette forhold som er sentrale ved valg av tilbyder. Tilbyder bes
derfor redegjore for hvorvidt tilbyder foretar ’benchmarking” mot ’den antatt beste i klassen”
— ”Statens pensjonsfond — Utland” som gjennom sine etiske retningslinjer har et regelverk
knyttet til filtrering og uttrekk fra investeringsuniverset.
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| Tabell 8: Tilbyders samfunnsansvar

Har tilbyder en strategi for samfunnsansvarlige
investeringer?

Ja [] Nei [
Redegjor for kriterier og innhold.

Gjelder strategi for samfunnsansvarlige investeringer

Ja [J Nei [J

forvaltere?

tilbyders totalforvaltning eller kun for utvalgte Redegjor.
forvaltningsmandater?
Er policy operasjonalisert hos tilbyder og dennes Ja [ Nei [

Redegjor for hvordan policy er
operasjonalisert pa ulike
aktivaklasser, forvaltere, geografi
etc.

Kan tilbyder sammenlikne (foreta ”benchmarking”) sin
policy og sine retningslinjer med de etiske retningslinjer
(filtrering og uttrekk) for Statens pensjonsfond —
Utland?

Ja [ Nei [
Redegjor.

8.1.6 Kapitalforvaltningskostnader

Formalet med dette punkt er & synliggjere effektiviteten i tiloyders kapitalforvaltning.

Tilbyder bes dokumentere kostnadsniva.

Ved kostnadssammenlikning er det sentralt & fa informasjon om hvorvidt deler av tilbyders
forvaltningskostnader er fratrukket avkastning pa ulike aktiva. Ved vurdering av
avkastningsresultat er det viktig & fa informasjon om hvordan forvaltningskostnader fordeles

mellom eier og kunde.

Tabell 9: Brutto forvaltningskostnader i % av forvaltet kapital (Inkl. kostnader for hhv.
intern og ekstern forvaltning. Dersom deler av forvaltningskostnadene er nettofgrt mot
avkastning innenfor de ulike aktivaklasser ma dette kommenteres sarskilt)

2003 2004 2005

Totalportefolje

% % %

Spesifisert pa sentrale aktivaklasser

% % %

| Tabell 10: Tilbyders prinsipper for kostnadsbelastning

Folges s@rskilte prinsipper for belastning av
forvaltningskostnader for kommuner?

Ja [] Nei []
Hvis ja, redegjor

Redegjor for forventede endringer 1
forvaltningskostnader som folge av endringer
i FVL § 8a.
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8.2 Administrasjonskostnader (jf. kap. 5.2 i KG)

Formalet med dette punktet er & belyse tilbyders prising av administrative tjenester, bade for
forsikringsbare og ikke-forsikringsbare ytelser.

I Tabell 11 oppgir tilbyder hvilke administrasjonskostnader som ville blitt belastet
kommunens pensjonsordning for drene 2004-2005, hvis tilbyder hadde vaert kommunens
pensjons-leverander i disse arene. Beregningen baserer seg péa de fordelings- og
allokeringsmekanismer for inndekning av palepte administrasjonskostnader det enkelte
kalenderdr som tilbyder faktisk har benyttet i disse arene.

8.2.1 Vurdering av administrasjonskostnader

Under gjeldende bestemmelser i lov om forsikringsvirksomhet blir administrasjonskostnadene
belastet kommunen det enkelte kalenderar, ved en kombinasjon av forskuddsvis belastning og
etterskuddsvis avregning, Den forskuddsvise belastning er ikke forpliktende, og den totale
belastning er forst kjent i ettertid nar leveranderen da foretar sin avregning. I denne
avregningsformen vil hovedprinsippet vaere at leveranderen sikrer seg full dekning for
faktiske pdlepte kostnader. Under dette regimet finnes det neppe bedre grunnlag for
bedommelse av kommende &rs administrasjonskostnader enn det man kommer frem til ved en
sammenlikning og bedemmelse av historiske kostnader livsforsikringsselskapene i mellom.

Etter nye forsikringsvirksomhetsbestemmelser skal prisen for administrative tjenester
fastsettes med endelig virkning i forkant. Det enkelte ars totale administrasjonskostnader kan
da bedemmes ut fra en bindende forhandsprising av disse.

Tilbyder bes om a angi om en metode for slik prissetting er fastsatt, og i tilfelle hva prisen
ville vert hvis denne metoden hadde vert 1 kraft i 2006. Tilbyder skal videre oppgi om det er
fastsatt en metode for prissetting av administrative tjenester som vil fa virkning nar ny
lovgivning trer i kraft 01.01.2008. Hvis dette besvares bekreftende, skal tilbyder oppgi hva de
administrative tjenester ville blitt prissatt til for kommunens pensjonsordning for 2006, basert
pa informasjon om medlemsbestand for kommunen og for tilbyders premieutjevnings-
fellessskap pr. 01.01.2006.

Tabell 11: Beregnede administrasjonskostnader 2004 og 2005 for oppdragsgivers
pensjonsordning, hvis tiloyder hadde vart dennes pensjonsleverandgr (tall i hele tusen
Kroner)

2004 2005

Forsikringsbare ytelser

Belastet forskuddsvis

Avregnet etterskuddsvis gjennom tilbakeholdelse av
overskudd

Sum forsikringsbare ytelser

Ikke-forsikringsbare ytelser

Belastet forskuddsvis

Avregnet etterskuddsvis

Sum ikke-forsikringsbare ytelser
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Tabell 12: Beregnede administrasjonskostnader for oppdragsgivers pensjonsordning
etter ny forsikringslovgivning, hvis tilbyder hadde veert dennes pensjonsleverandgr (tall
i hele tusen kroner)

Er planene for kostnadsbelastning under ny lovgivning sa langt Ja [ Nei [
utviklet, at det kan indikeres et forventet kostnadsniva for
oppdragsgivers pensjonsordning?

Hvis ja, gi en begrunnet redegjorelse for om kostnadsbelastningen
kan forventes a bli hoyere eller lavere enn det som fremgar av
Tabell 247

8.3 Premieutjevningsfellesskap (jf. kap. 5.3 i KG)

Formalet med dette punktet er a belyse hvordan premieutjevningsfellesskapet hos tilbyder har
utviklet seg over tid. Inntil 2005 var det kun KLP som hadde organisert omradet kommunal
tjenestepensjon gjennom premieutjevning. De gvrige, Storebrand og Vital, avregnet inntil
dette tidspunkt premie for den enkelte kommune separat. For alle selskapene er det
forretningsvolumet innenfor omradet kommunal tjenestepensjon som her skal belyses.
Ngkkeltall som oppgis av tilbyder er status og bevegelse for samlet kapital, antall avtaler,
antall medlemmer (alle medlemskategorier til sammen) og premieutjevningsfellesskapets
fordeling pa forskjellige medlemsgrupper. Opplysningene skal oppgis ved at tilbyder fyller ut
Tabell 13 til Tabell 16 som er vist i det fglgende.

For & kunne vurdere forutsigbarhet og stabilitet i premieutjevningsfellesskapene, bes tilbyder
om & gi opplysninger om mal for utvikling av forretningsvolumet innenfor omradet
kommunal tjenestepensjon. Tilbyder skal her fylle ut Tabell 17, og da spesifikt slik at hoyre
kolonne fylles ut med en grad av overensstemmelse pa en skala fra 0 til 10 for hver av de to
alternative mélformuleringene, slik at disse summerer seg til 10.

8.3.1 Vurdering av premieutjevningsfellesskap

For de opplysninger som kan leses ut av de utfylte Tabell 13 til Tabell 16 gjelder: Jo sterre og
Jjo mer stabil bestand, jo mer stabil pensjonskostnad og premieinnbetaling ber man kunne
forvente, for s& vidt angér betydningen av de forsikringsmessige forhold. Stort og stabilt
volum trekker i retning av stabil pensjonskostnad.

For opplysninger om malformulering som er gitt i Tabell 17 gjelder: Tilkjennegivelse av sterk
vektlegging av volumvekst og svakere vektlegging av at langsiktig pensjonskostnad tilstrebes
opprettholdt/oppnddd pa et lavt niva, trekker i retning av lavere forutsigbarhet for
pensjonskostnad og premieinnbetaling. Dette kan videre indikere at tilbyder vil kunne ha en
interesse av a utvide premieutjevningsfellesskapet med nye kommunale pensjonsordninger,
ogsa i tilfeller der dette kan medfere hoyere gjennomsnittlig pensjonskostnad for hver enkelt
pensjonsordning i det etablerte premieutjevningsfellesskapet.
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Tabell 13: Utvikling i forretningsomradet kommunal tjenestepensjon 2001-2005 —
Samlet kapital (tall i hele tusen kroner)

2001 2002 2003 2004 2005

Bestand pr. 1.1.

Tilgang i lgpet av aret

Avgang i lgpet av aret

Annen endring i lgpet av aret

Bestand pr. 31.12.

Tabell 14: Utvikling i forretningsomradet kommunal tjenestepensjon 2001-2005 —
Antall avtaler

2001 2002 2003 2004 2005

Bestand pr. 1.1.

Tilgang i lgpet av aret

Avgang i lgpet av aret

Annen endring i lgpet av aret

Bestand pr. 31.12.

Tabell 15: Utvikling i forretningsomradet kommunal tjenestepensjon 2001-2005 —
Antall medlemmer

2001 2002 2003 2004 2005

Bestand pr. 1.1.

Tilgang i lgpet av aret

Avgang i lgpet av aret

Annen endring i lgpet av aret

Bestand pr. 31.12.

Tabell 16: Utvikling i forretningsomradet kommunal tjenestepensjon 2001-2005 —
Antall medlemmer fordelt pa medlemskategorier pr. 31.12.

2001 2002 2003 2004 2005

Yrkesaktive®

AFP

Oppsatte’

Midlertidig ufgrepensjon

Varig ufgrepensjon

Alderspensjon

Ektefellepensjon

Barnepensjon

Totalt

% Med yrkesaktive forstis kommunens nivzrende arbeidstakere som er medlemmer i pensjonsordningen.
" Med oppsatte forstds kommunens tidligere arbeidstakere med medlemstid i pensjonsordningen, som enna ikke
er blitt pensjonister.
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Tabell 17: Tilbyders mal for utvikling av forretningsomradet kommunal
tjenestepensjon

Alternative formulering av mal om volumvekst | Grad av overensstemmelse med mal
0-10 (hvor 0 utgjgr minst grad av
overensstemmelse)

Volumvekst uten hensyn til hvordan dette pavirker
langsiktig pensjonskostnad

Opprettholdelse/oppnaelse av lav forventet
langsiktig pensjonskostnad

8.4 Pensjonskostnad (jf. kap. 5.4 i KG)

Formalet med dette punktet er & belyse den underliggende langsiktige pensjonskostnaden i
premieutjevningsfellesskapet hos tilbyder og for kommunens bestand®, iht. vedlagte
referanseplan.

Den forhandsberegnede verdi av pensjonsforpliktelsens omfang i en ytelsesbasert
pensjonsordning er bestemt av pensjonsplanens innhold, sterrelse og sammensetning av
medlemsbestanden og beregningsmessige forutsetninger. Med en standardisert beskrivelse av
pensjonsplanens innhold og standardiserte beregningsforutsetninger, stir man igjen med
medlemsbestandens starrelse og sammensetning som avgjgrende faktor for pensjonsfor-
pliktelse og pensjonskostnad. Sterrelse og sammensetning av en medlemsbestand kalles i det
folgende for ’bestandsprofil™.

Hvis man tenker seg at alle tilbyderes premieutjevningsfellesskap hadde like bestandsprofiler
for sine premieutjevningsfellesskap, ville tilbyderne statt overfor samme pensjonsforpliktelse.
Langsiktig pensjonskostnad ville da vart den samme i alle premieutjevningsfellesskap. Med
dette skal forskjeller i premieutjevningsfellesskapenes bestandsprofiler forutsetningsvis veere
eneste arsak til at tilbyderne kommer frem til forskjell i beregnet pensjonskostnad.

For a isolere effekten av ulikheter i bestandsprofilene tilbyderne i mellom, beregner hver
tilbyder sine pensjonskostnader etter standardiserte metoder og forutsetninger oppgitt av
Pensjonskontoret, uavhengig av hvordan tilbyders egen beregning av premie og premiereserve
er bygget opp. I den standardiserte metoden inngér ogsa en detaljert beskrivelse av hvilke
pensjonsytelser det skal foretas beregning for — i det folgende kalt referanseplanen — som er
uavhengig av hvordan tilbyder deler sin leveranse 1 forsikringsbart og ikke-forsikringsbart, jf.
punkt 8.5 (Beregningsmetode og forutsetninger er beskrevet mer detaljert i Pensjonskontorets
referanseplan). Det vil her fremga at referanseplanen er en teknisk og presis beskrivelse av
hvordan pensjonsytelsene skal beregnes, for eksempel formel for ’beregnet folketrygd”,
regler for antatt reell pensjonsalder ut fra stillingens aldersgrense, regler for 4 avgjere om en
eventuell fremtidig ektefellepensjon skal regnes etter “ny’’/netto eller ”gammel”/brutto regel
etc. I praksis vil referanseplanen vere forsikringsbar, jf. punkt 8.5).

I prinsippet kan det vere systematiske forskjeller mellom premieutjevningsfellesskapene nar
det gjelder niva for dedelighet, levetid, uferetilbeyelighet etc. Med systematiske forskjeller

¥ Med bestand menes her alle medlemmer i pensjonsordningen, fordelt pa de medlemsgrupper som er spesifisert
i tabell 16.
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menes her at det kan dokumenteres som et vedvarende fenomen for eksempel at
uforetilboyeligheten 1 ett premieutjevningsfellesskap er serlig lav (eller hoy) ved
sammenlikning med andre premieutjevningsfellesskaper, og at det kan paregnes at slik
forskjell vil bli oppretthold. Dette i motsetning til forskjeller 1 for eksempel uferetilboyelighet
som ma antas a skyldes rene tilfeldige variasjoner, og som ikke kan anses & vare paregnelige
ved sammenlikning av premieutjevningsfellesskaper. Slike forskjeller kan ogsé vere kilde til
ulikt kostnadsniva ved sammenlikning mellom premieutjevningsfellesskapene.

Betydningen av eventuelle slike forskjeller kan man tenke seg blir konkretisert ved at hver
tilbyder regner pé forutsetninger som kan anses mest mulig realistisk for eget premieut-
jevningsfellesskap.

Pensjonskontoret legger til grunn at eventuelle systematiske forskjeller i niva for dgdelighet,
levetid, ufaretilbayelighet etc. ikke kan anses tilstrekkelig paregnelig til at dette kan benyttes
til & skille mellom tilbyderne.

8.4.1 Vurdering av pensjonskostnad

Premieutjevningsfellesskap med lavest kostnad er mest kostnadseffektivt bedemt ut fra
bestandsprofilene pa beregningstidspunktet. De(t) premieutjevningsfellesskapet som har
lavere kostnad enn beregnet for kommunens pensjonsordning, vil gi kommunen mulighet til &
oppna ekonomisk fordel gjennom kostnadsutjevningen ved flytting til dette/ett av disse
premieutjevningsfellesskapene.

Et stort premieutjevningsfellesskap har en mer stabil og paregnelig langsiktig pensjons-
kostnad enn et mindre (fordi mindre fellesskap vil vare sterkere pavirket av tilgang nye og
avgang etablerte ordninger), for sa vidt gjelder betydningen av de forsikringsmessige forhold.

Tabell 18: Beregning av langsiktig pensjonskostnad for tilbyders premieutjevnings-
fellesskap — iht. Pensjonskontorets referanseplan (tall i hele tusen kroner pr. 01.01.2006)

Medlems- Forsikringsteknisk kontantverdi av

kategorier Opptjente | Totale Pensjons- Fremtidig | Langsiktig
pensjons- | fremtidige rettigheter for | pensjons- | pensjonskostnad
rettigheter | pensjons- fremtidig grunnlag | som % av

rettigheter opptjening pensjonsgrunnlag
) ) @=@2-@Q) (4) (5) = (3)/(4)*100 %

Aktive

AFP 0

Oppsatte 0

Midlert. ufagrep. 0

Varig ufagrep. 0

Alderspensjon 0

Ektefellepensjon 0

Barnepensjon 0

Sum 0
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Tabell 19: Beregning av langsiktig pensjonskostnad for oppdragsgivers bestand — iht.
Pensjonskontorets referanseplan (tall i hele tusen kroner pr. 01.01.2006)

Medlems- Forsikringsteknisk kontantverdi av

kategorier Opptjente | Totale Pensjons- Fremtidig | Langsiktig
pensjons- | fremtidige rettigheter for | pensjons- | pensjonskostnad
rettigheter | pensjons- fremtidig grunnlag | som % av

rettigheter opptjening pensjonsgrunnlag
) ) @=@2-@) (4) (5) = (3)/(4)*100 %

Yrkesaktive

AFP 0

Oppsatte 0

Midlert. ufgrep 0

Varig ufagrep. 0

Alderspensjon 0

Ektefellepensjon 0

Barnepensjon 0

Sum 0

8.5 Forsikringsbart/ikke-forsikringsbart (jf. kap. 5.5 i KG)

Formalet med dette punktet er & belyse hvordan leveransen av tjenestepensjon iht. HTA er
bygget opp hos tilbyder, nar det gjelder det avtalemessige skillet mellom forsikringsbare og
ikke-forsikringsbare ytelser, og hvordan disse ytelsene blir finansiert. (Herunder skal det
forutsetningsvis kunne foretas en avstemning mellom tilbyders leveranse av forsikringsbart pa
den ene side og referanseplanen som er definert og beregnet i punkt 8.4 pa den annen side).

Iht. HTA skal premie for forsikringsbare ytelser utjevnes mellom kommunene som deltar i
premieutjevningsfellesskapet. Ikke-forsikringsbare ytelser kan finansieres enten ved utjevning
tilsvarende det som gjelder for forsikringsbare ytelser, eller ved at kostnadene for de
hendelsene som inntreffer allokeres direkte til den enkelte kommune. Eventuelt kan
finansieringen baseres pa en kombinasjon, som innebzaerer delvis utjevning og delvis direkte
allokering.

I Tabell 20 opplyser tilbyder hvordan de ikke-forsikringsbare hendelsene er finansiert.

Tilbyder konkretiserer det skonomiske omfanget av forsikringsbart og ikke-forsikringsbart
ved & sammenlikne:

e Kommunens fullstendige pensjonsforpliktelse overfor ndvarende og fremtidige
pensjonister, slik disse folger av HTA med
e Den del av HTA-forpliktelsen som vil vare forsikringsmessig dekket

Tilbyder beregner og oppgir den forsikringstekniske kontantverdi av total fremtidig pensjons-

forpliktelse for de to nevnte alternative omfang av fremtidig pensjonsforpliktelse ved utfylling
av Tabell 21 og Tabell 22.
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Til sammenlikning gjentar tilbyder i tabell 21 og tabell 22 den forsikringstekniske
kontantverdi av total fremtidig pensjonsforpliktelse for referanseplanen som er definert i
punkt 8.4 (jf. Tabell 18 og Tabell 19). For alle beregninger av forsikringstekniske
kontantverdier 1 herverende punkt benytter tilbyder de samme standardiserte forutsetninger
som er oppgitt i punkt 8.5.

8.5.1 Vurdering - Forsikringsbart/ikke-forsikringsbart

Med standardiserte beregningsforutsetninger skal tilbyderne 1 prinsippet komme frem til
sammenfallende resultat for den forsikringstekniske kontantverdi av HTA-forpliktelsen.
(Tilbydernes 1T-losning for slike beregninger vil 1 praksis innebare noen forskjeller 1 de
finere nyanser, og beregningsresultatene vil derfor ikke vare fullstendig sammenfallende.
Store forskjeller kan imidlertid veere grunnlag for & anta at tilbyderne har ulik forstaelse og
vurdering av HTAs reelle innhold).

Utformingen av Pensjonskontorets referanseplan (definert i punkt 8.4) er ment a vaere slik at
denne skal vaere fullt forsikringsbar. Omfanget av den forsikringsbare del av total fremtidig
pensjonsforpliktelse ber derfor som et minimum vare like stor som for referanseplanen, bade
for premieutjevningsfellesskapet og for kommunens medlemsbestand. Dette forholdet kan
verifiseres 1 Tabell 21 og Tabell 22, der den forsikringstekniske kontantverdi for linjen
“Forsikringsbart” ber vaere minst like stor som for linjen ”Pensjonskontorets referanseplan”.

For de forsikringsbare hendelsene finansieres fremtidige pensjonsytelser ved en plan for
systematisk premiebetaling. Med dette menes at fondsmidler som skal dekke en arbeidstagers
fremtidige pensjoner bygges opp sa lenge vedkommende er i1 arbeid, og at man tilstreber
noenlunde jevn fordeling av premiebetalingen over den yrkesaktive perioden. Slik systematisk
premiebetaling vil forutsetningsvis gi mer stabil innbetaling over tid, enn nar ”’pensjons-
ytelser” skal finansieres i det hendelsene inntreffer, slik tilfellet er for ikke-forsikringsbare
ytelser.

Hensynet til stabil innbetalingsprofil taler da i faver av en sterst mulig grad av forsikringsbar
inndekning. Tilsvarende vil det forutsetningsvis vaere mer stabilt & finansiere ikke-
forsikringsbare hendelser ved utjevning pa hele den kommunale pensjonsbestand hos tilbyder
enn ved direkte allokering til én kommune. Samtidig kan potensialet for subsidiering (positivt
eller negativt) vaere betydelig hvis ikke-forsikringsbare hendelser finansieres ved utjevning. Et
eksempel kan vaere en kommune som har markant lavere uttakstilbeyelighet vedrerende AFP
enn gjennomsnittet (og/eller lavere potensial for AFP-uttak pd grunn av aldersprofil), men
som ved utjevning likevel betaler AFP-tilskudd som om uttaket var pa gjennomsnittet.

Tabell 20: Fordeling av tilbyders kostnader for ikke-forsikringsbart (markeres med kryss
i relevant kolonne)

Ytelse Utjevning Kombinasjon Direkte allokering

AFP 62-64 ar

AFP 65-67 ar

85-arsregel

Bruttogaranti

Annet
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Tabell 21: Omfanget av totale fremtidige pensjonsforpliktelser for tilbyders
premieutjevningsfellesskap ekskl. oppdragsgivers bestand (tall i hele tusen kroner pr.
01.01.2006)

Total fremtidig pensjonsforpliktelse
Medlemskategorier

HTA Forsikringsbart Pensjonskontorets
referanseplan
Yrkesaktive
AFP
Oppsatte

Midlert. ufarep.

Varig ufgrep.

Alderspensjon

Ektefellepensjon

Barnepensjon

Sum

Tabell 22: Omfanget av totale fremtidige pensjonsforpliktelser for oppdragsgivers
bestand (tall i hele tusen kroner pr. 01.01.2006)

Total fremtidig pensjonsforpliktelse
Medlemskategorier

HTA Forsikringsbart Pensjonskontorets
referanseplan
Yrkesaktive
AFP
Oppsatte

Midlert. ufgrep.

Varig ufagrep.

Alderspensjon

Ektefellepensjon

Barnepensjon

Sum

8.6 Likviditet (jf. kap. 5.6 i KG)

Formalet med dette punktet er & belyse behovet for innbetaling av premie for forsikringsbare
ytelser og budsjettert kostnad for & dekke ikke-forsikringsbare ytelser.

8.6.1 Vurdering av likviditet

Normalt vil lavest mulig likviditetsbelastning anses a vere fordelaktig, men dette kan ikke
uten videre tas som uttrykk for lav kostnad. Lav likviditetsbelastning kan ogsa vare utsatt
finansiering av fremtidige pensjonskostnader.
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Man vil 1 utgangspunktet forvente at oppdragsgivers rangering av tilbyderne ber vere den
samme for pensjonskostnad (punkt 8.4) og for hervarende punkt om likviditet. Det motsatte
kan tyde pé reelle forskjeller i tilbydernes finansieringsplaner. For eksempel kan hoy
pensjonskostnad kombinert med lav likviditetsbelastning indikere at én tilbyders
finansieringsplan innebarer utsatt premieinnbetaling ved sammenlikning med andre tilbydere.

Tilbyder som i punkt 8.5 har oppgitt en relativt stor andel av HT A-forpliktelsen som
forsikringsbar ved sammenlikning med andre tilbydere, ber tilsvarende ha en stor andel av
likviditetsbudsjettet i Tabell 23 som forsikringsbart.

Tabell 23: Premie 2006, forsikringsbare ytelser og budsjett for innbetaling av ikke-
forsikringsbare ytelser for oppdragsgivers pensjonsordning (tall i hele tusen kroner)

% av pensjons- | kroner
grunnlag, aktive

Premie forsikringsbare ytelser

Avsetning til palepte administrasjonskostnader

Avsetning til fremtidige administrasjonskostnader

Sum premie forsikringsbare ytelser

Budsjett, lonns- og G-regulering forutsatt 3 %

Budsjett, andre ikke-forsikringsbare ytelser

Sum budsjett ikke-forsikringsbare ytelser

8.7 Kapitalbinding (jf. kap. 5.7 i KG)

Formalet med dette punktet er a belyse hvor stor avsetning til premiereserve, og eventuelle
andre avsetninger som vil kreves ved innlemmelse av kommunens pensjonsordning i det
kommunale premieutjevningsfellesskapet hos tilbyder.

Tilbyder beregner premiereserven ut fra full forsikringsmessig dekning for alle pensjons-
rettigheter som vil vere juridisk opptjent iht. slik avtale som vil dekke de forsikringsbare
ytelser. For oppsatte’ medlemmer beregnes premiereserve ogsa der opptjent tjenestetid ved
fratredelse er mindre enn 3 ér, og da med forholdsmessig (linear) opptjening av pensjonsrett.
I Tabell 24 skal tilbyder spesifisere hvilke “andre avsetninger” som er foretatt med tilherende
formal.

8.7.1 Vurdering av kapitalbinding

Det vil anses fordelaktig med lavest mulig kapitalbinding.

En mulig arsak til at en tilbyder kan ha lavere kapitalbinding enn andre, er at en mindre del av
HTA-forpliktelsen inngér i den forsikringsbare del av leveransen. Dette forholdet kan

analyseres ved & sammenlikne Tabell 21 og Tabell 22 fra hver enkelt tilbyder, i det
tilbyderen(e) med relativt liten andel forsikringsbart i disse tabellene ber forventes a ha lav

? Se fotnote nr 3 under punkt 8.3.1
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premiereserve i Tabell 24. Lav kapitalbinding kan da antas & vaere uttrykk for at en storre
andel av pensjonsforpliktelsen vil bli finansiert som ikke-forsikringsbart.

Lav kapitalbinding kan ogsé skyldes at en tilbyder har mer optimistiske beregningsforut-
setninger enn de gvrige. Under ny forsikringsvirksomhetslovgivning vil leveranderen vaere
bundet av disse forutsetningene uten mulighet til & avregne et eventuell ugunstig forlep i
etterkant. Dette er uttrykk for at tilbyderen er villig til 4 ta sterre risiko enn konkurrentene ved
innfrielse av sin forpliktelse overfor premieutjevningsfellesskapet, noe som mé anses & vere
en reell ekonomisk fordel.

Kommunen ma se tilbyders beregnede avsetningskrav i ssmmenheng med de avsetninger som
faktisk er gjort for sin pensjonsordning hos eksisterende leverander, og som ved eventuell
flytting vil bli overfort til ny leverander. Foretatte avsetninger pr. 31.12.2005 vil fremga av
kontoutskrift 2005 fra navarende leverander.

\ Tabell 24: Premiereserve pr. 31.12.2005 (tall i hele tusen kroner)

Kategori Kroner

Yrkesaktive

AFP

Oppsatte

Midlertidig uferepensjon

Varig uferepensjon

Alderspensjon

Ektefellepensjon

Barnepensjon

Sum premiereserve

Administrasjonsreserve

Andel av selskapets egenkapital

Andre avsetninger: | tillegg til kronebelgp skal redegjgres
for formal og anvendelse i separat vedlegg

8.8 Service (Jf. kap. 5.8 1 KG)

Formal med dette punkt er a beskrive pensjonsordningens administrasjon og informasjons-
og rapporteringsrutiner, samt hvilke pensjonsfaglige og HMS-relaterte tjenester kommunen
tilbys.

En tjenestepensjonsordnings administrasjon har hovedvekt pa to omrader: Ajourforing av
medlemsregistre og utbetaling av pensjoner. Medlemsregistrene oppdateres for inn-
/utmeldinger, lonns- og G'°-regulering. Pensjonsutbetaling igangsettes pé basis av melding fra
arbeidsgiver/ansatt.

Ved utgangen av hvert ar beregnes den korrekte aktuarielle verdi for alle medlemmers (aktive
og pensjonister) premiereserve, som danner grunnlag for pensjonsutbetalingen — i1 dag eller 1
fremtiden. Denne, sammen med bl.a. premiebevegelser og pensjonsutbetalinger i lopet av aret

' G = Folketrygdens grunnbelop
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vises i et sikalt kontoregnskap'', som alle leveranderer av tjenestepensjonsordninger i Norge
er palagt & avlegge.

En gang pr. ar skal det sendes ut et sakalt pensjonsbevis til alle aktive medlemmer av en
pensjonsordning, med oppstilling over deres pensjonsytelser.

Pensjonsleveranderen star fritt til selv & velge hvilken rapportering som foretas til kunden i
lopet av dret. Det kan avtales ulik hyppighet pa utsendelse av for eksempel ajourforte
medlemslister og kontoutskrifter for hhv premiekonto og premiefond.

8.8.1 Vurdering av service

e Kontofering
0 Pé hvilken mate den arlige kontoferingen fremlegges
e Forsikringsfaglig bistand
0 Graden av bistand og hvem hos kunden som far tilgang
e Rapportering:
0 Behov for form og hyppighet av skonomiske nekkeltall og informasjon om
medlemsbestand
0 Hoyvilke uttrekksmuligheter tilbyder har fra ulike registre (dersom kommunen
onsker sarskilte forhold rundt sin tjenestepensjonsordning belyst)
¢ Kundebetjening
0 Klargjering av hvem som har tilgang til kundeteamet (foruten administrasjonen:
Tillitsvalgte, pensjonister, andre?).
0 Informasjon om det utarbeides en érlig aktivitetsplan
o Kompetanseheving
0 Hyvilke muligheter som gis kommunen for pensjonsfaglig opplering
e HMS-bistand
0 Omfang og forutsetning for skonomisk bistand
e Annet
0 Organisatoriske endringer hos tilbyder som vil kunne f& innvirkning pa
avtaleforholdet med kommunen

' Kontoregnskapet viser en resultat- og balanseoppstilling av pensjonsordningen
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| Tabell 25: Administrasjon og informasjon

Ajourhold (inn-/utmeldinger, lonns- og
G-reguleringer)

Redegjor for mulighet til elektronisk
dataoverforsel, herunder automatisert overforsel
i forhold til kommunale lenns- og
personalsystemer.

Pensjonsutbetaling

Redegjor herunder for: Gjennomsnittlig
behandlingstid nye saker og rettidig
pensjonsutbetaling, evt. forklar oppstétte avvik.

Kundeinitierte pensjonsberegninger

Beskriv hvilke typer (FT, TPO, AFP).

Arlig kontoregnskap (’kontofering”)

Herunder beskriv innhold, presentasjonsform og
hvorvidt leveranse skjer iht. forskrift.

Kontoutskrifter, premiekonto/premiefond

Beskriv utsendelseshyppighet.

Regnskapsbilag, ajourhold

Sendes all dokumentasjon tilherende ett
ajourhold samlet til kunden?

Melderutiner, nye pensjonstilfeller

Beskriv den generelle veiledning som gis
kunden.

Forsikringsfaglig bistand

Beskriv hvilken tilgang kunden har pa direkte
faglig bistand av for eksempel aktuar.

Arlig informasjon til medlemmer
e Yrkesaktive
e Pensjonister

| Tabell 26: Rapporter og innsyn

Hvilke nekkeltall rapporteres:
e Medlemsbestand
e (konomiske starrelser

Herunder beskriv hyppighet og form.

Kundetilgjengelige oversikter:
e Yrkesaktive
e Pensjonister

Herunder beskriv uttrekksmuligheter, format,
kostnad og leveringstid.

Elektroniske oversikter

Beskriv ’portalmuligheter”

| Tabell 27: Kundebetjening

Etableres det et navngitt kundeteam? Ja [ Nei [
Redegjor.
Oppgave-/rollefordeling, kundeansvarlige Redegjor.

Hvem hos kunden far tilgang p4 hvilke
personer i teamet?

Beskriv, herunder hhv. representanter for
arbeidsgiveren, de ansatte og pensjonistene.

Kontakt med kunden

Beskriv, herunder regularitet og form pé
ordinar kontakt, samt ad hoc-kontakt.
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| Tabell 28: Kompetanseheving

Aktiviteter

Tilbys skreddersydd kurs/opplaering? Ja [ Nei [
Redegjor.

Finnes tilgjengelig pensjonsoppslagsverk/- Ja [ Nei [

litteratur? Redegjor.

Tilbys nettbasert opplering/kurs? Ja [ Nei [
Redegjor.

| Tabell 29: HMS, seniorpolitikk, annet

Tjenester

Tilbys bistand for mer aktiv seniorpolitikk? | Ja [] Nei [
Redegjor.

Tilbys HMS-relaterte tjenester? Ja [ Nei [
Redegjor.

Tilbys 14n til ansatte? Ja [ Nei [
Redegjor.

Planlagte eller mulige endringer hos tilbyder

Effekt for kundebetjening og avtaleforhold

| Tabell 30: Prisstruktur

Tjenester inkludert i pris

Polise-ajourhold Ja [J Nei [

Hvis nei, redegjor.
Pensjonsutbetaling Ja [ Nei [

Hvis nei, redegjor.
Medlemslister Ja [ Nei [

Hvis nei, redegjor.
Nokkeltalloppstillinger Ja [ Nei [

Hvis nei, redegjor.
Kundeinitierte pensjonsberegninger Ja [ Nei []

Hvis nei, redegjor.
Forsikringsfaglig bistand Ja [ Nei []

Hvis nei, redegjor.
Portallgsning Ja [J Net [

Hvis nei, redegjor.
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